SERVICOS DE AGUA E ESGOTO DE NOVO HAMBURGO

COMODSA

FAZ PARTE DA SUA VIDA

RESOLUCAO DO CONSELHO DELIBERATIVO N° 002/2023,
de 27 de junho de 2023.

Define critérios para isentar de parte da
cobranca das ligagbes novas e outras
providéncias afins em Areas de Interesse
Social.

O Conselho Deliberativo da Comusa — Servicos de Agua e Esgoto de Novo
Hamburgo, no uso de suas atribuigdes legais e estatutarias, e,

Considerando que existem Areas de Interesse Social - AlS, definidas e identificadas
pelo Plano Diretor Urbanistico e Ambiental e Novo Hamburgo;

Considerando que em grande parte destas situagdes estdo lotadas populages de
baixo poder aquisitivo, em condi¢cdes de hipo-suficiéncia econémica, sem condigées de
arcar com elevadas despesas para ligagbes novas, e que com isto, acabam sendo
incentivados a ficarem na informalidade;

Considerando que as Areas de Interesse Social, na sua maioria sdo de propriedade
do Municipio de Novo Hamburgo, e, portanto, os possuidores nio tém titulo de
propriedade, caracterizando-se como situagdes provisorias e temporarias;

Considerando que, por ndo serem proprietarios, muitos cidadados, acabam morando
nestas AIS por periodos relativamente pequenos, pois sdo areas sem a infra-estrutura e
sem a titulagdo de propriedade, e acabam aderindo a programas de habitagdo social
produzidos e ofertados pelo poder publico, para sair desta situagdo transitoria;

Considerando que parte expressiva das casas destes moradores, sdo precérias,
muitas vezes feitas de materiais improvisados e reciclados de baixa qualidade, .
caracterizando-se muitas vezes como sub-habitagdes. e que por isto estdo classificadas na b
categoria de usuarios RA3; )

Considerando ainda que o0s usuarios que se enquadram na condigdo de
hipossuficiéncia econémica, com base no CADUNICO, s&o classificados na categoria de
usuarios RA1;

Considerando que muitas vezes os usuarios acabam fazendo ligagdes irregulares g?)
de agua, causando prejuizos a Comusa, e aumentando os indices de perdas de
faturamento; ‘> W/D
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hidraulicas precarias, muitas vezes com vazamentos, gerando faturas elevadas, que
dificilmente tem condigdes de serem quitadas pelos usuarios;
Considerando que a Lei 11.445 de 5 de janeiro de 2007, no seu artigo 31, prevé a
possibilidade da concesséo de subsidios aos usuarios para as tarifas e demais servicos;
Considerando ainda que, neste tipo de demanda o valor das ligagdes de agua

representa um custo elevado para o usuario, acima de sua capacidade de pagamento,
RESOLVE:

Art. 1° - Autorizar que néo seja repassado o custo da ligagdo de agua aos usuarios
de categorias residenciais classificadas como RA1 ou RA3, conforme Art. 5°, inciso | da Lei
3157/2018, desde que lotados em Areas de Interesse Social — AlS, definidas pelo Plano
Diretor do Municipio de Novo Hamburgo.

Art. 2° - Aprovar também que nas Areas de Interesse Social seja flexibilizada a
exigéncia de existéncia prévia de nichos padrdo, desde que assegurado local de amplo
acesso ao quadro/cavalete da COMUSA, e desde que o usudrio se responsabilize pela
guarda e conservacéo do hidrometro.

Art. 3° - Autorizar que os efeitos dos arts. 1° e 2°, possam ser estendidos a lotes
que ndo estejam localizados em Areas de Interesse Social — AIS, mas que tenham um
Parecer Técnico favoravel de Assistente Social da Comusa bem como da Comisséo
Comercial Permanente, ou outra forma comprobatodria de situagdo de extrema pobreza.

Art. 4° - Aprovar que a Comissao Comercial Permanente, possa calcular as faturas
cujos consumos indicam vazamentos, pela média de consumo dos mesmos, ou na
auséncia de um histérico, pelo consumo de 10 metros cubicos mensais por economia,
condicionado ao usuario sanar os vazamentos, pelo periodo que a Comissdo entenda
viavel.

Art. 5° - Esta Resolugao ¢ valida somente para lotes que ndo tenham impedimentos
legais que impecam a autorizag@o da Secretaria de Habitacdo de Novo Hamburgo.

Art. 6° - Esta Resolugdo somente € valida para lotes em locais onde ha viabilidade
técnica de atendimento apenas com no maximo pequenas extensdes de rede, sem outras
obras complementares de porte maior, tais como reservatérios, boosters, etc.

Art. 7° - Como diretriz, nestas areas, seréo priorizadas ligagdes coletivas sempre

qgue houver locais de dificil acesso, inibindo-se a proliferacao de ramais independentes que

tem elevado custo, evitando-se elevados custos de implantagcéo, e deixando na testada

dos lotes os cavaletes com os hidrémetros para facilitar o acesso a leitura e manutencao
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dos mesmos.

Art. 8° - Os casos omissos e afins serdo resolvidos pela Comissdo Comercial
Permanente, composta pelo Coordenador Comercial, Chefe de Faturamento e Chefe de
Atendimento.

Art. 9° Esta Resolugéo entra em vigor a partir de sua aprovacgéo, revogando as
disposicbes em contréario, em especial revoga os efeitos da Resolugdo do Conselho
Deliberativo N° 005/2014, de 10 de abril de 2014.

CONSELHO DELIBERATIVO DA COMUSA — SERVICOS DE AGUA E ESGOTO
DE NOVO HAMBURGO, aos 27 dias do més de junho do ano de 2023.
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