15/01/2020 Zimbra

Zimbra mtaise@comusa.rs.gov.br

Fwd: Ref. Licitagdo - PREGAO PRESENCIAL N°© 027/2019

De : Meiriane Taise Fuchs <mtaise@comusa.rs.gov.br> Qua, 15 de jan de 2020 14:03
Assunto : Fwd: Ref. Licitacdo - PREGAO PRESENCIAL N°© 027/2019 1 anexo
Para : COMERCIAL - ALLGED . <comercial@allged.com.br>

Prezados, boa tarde.
Segue resposta referente ao pedido de esclarecimento.
Att.,

Meiriane Taise Fuchs

Pregoeira

Setor de Compras

mtaise@comusa.rs.gov.br

Fone: (51)30361121 - Ramal 1167

Comusa - Servigos de Agua e Esgoto de Novo Hamburgo
CNPJ:09.509.569/0001-51

De: "Andre Luis Traesel" <atraesel@comusa.rs.gov.br>

Para: "Meiriane Taise Fuchs" <mtaise@comusa.rs.gov.br>

Cc: "Leticia P. Chagas" <Ipereira@comusa.rs.gov.br>

Enviadas: Quarta-feira, 15 de janeiro de 2020 10:08:54
Assunto: Re: Ref. Licitacdo - PREGAO PRESENCIAL N© 027/2019

Prezada Meiriane, bom dia.

Apos leitura dos pedidos de esclarecimentos a cerca do PP n© 027/2019, informo que serd feito uma reavaliagao
das exigéncias solicitadas para os equipamentos a serem locados e caso necessario, retificacdo.

Fico a disposigdo para maiores esclarecimentos.

De: "Meiriane Taise Fuchs" <mtaise@comusa.rs.gov.br>

Para: "Andre Luis Traesel" <atraesel@comusa.rs.gov.br>

Cc: "Leticia P. Chagas" <Ipereira@comusa.rs.gov.br>

Enviadas: Terca-feira, 14 de janeiro de 2020 8:36:20

Assunto: Fwd: Ref, Licitagdo - PREGAO PRESENCIAL N° 027/2019

Bom dia André.

Segue pedido de esclarecimento acerca do Termo de Referéncia do PP n. 027/2019 - locacdo de impressoras.
Favor responder no prazo de 2 dias Uteis.

Att.,

Meiriane Taise Fuchs

Pregoeira

Setor de Compras

mtaise@comusa.rs.gov.br

Fone: (51)30361121 - Ramal 1167

Comusa - Servicos de Agua e Esgoto de Novo Hamburgo
CNPJ:09.509.569/0001-51

https://iwebmail.comusa.rs.gov.br/h/printmessage?id=31 687&tz=America/Araguaina 172
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De: "COMERCIAL - ALLGED ." <comercial@allged.com.br>
Para: "mtaise" <mtaise@comusa.rs.gov.br>

Enviadas: Segunda-feira, 13 de janeiro de 2020 15:20:34
Assunto: Ref. Licitacio - PREGAO PRESENCIAL N© 09/2019
Boa tarde

Prezada Meiriane, primeiramente saliento que nosso principal objetivo € participar do processo. Caso as

consideracBes técnicas ndo sejam aceitas, o que ndo vejo problemas em ser, mas como ja realizei inimeros
pregbes e o entendimento da lei nem sempre € interpretado de forma correta.

Anexos:

1 - Pedido de esclarecimento

2 - Normativa federal sobre o servico a ser contratado

3 - Os equipamentos que pretendemos ofertar em nossa proposta.

Peco que acuse o recebimento.

Sds

Glauber S. da Silva

AL L E D Dept. Comercial
/f"“ Rua Augusto A. Giordane, 191 ~ Sio Sebastido ~ Porto Alegre/RS
/ b4 Tel. +55 51 3017 8670 & Mob. +55 51984457437

a-mail: comercial@allged.com.br www.allged.com.br
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ALLGED

ILMO. SENHOR PREGOEIRO DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES DA COMUSA -
SERVICOS DE AGUA E ESGOTO DE NOVO HAMBURGO

Porto Alegre, 10 de janeiro de 2020.

PREGAO PRESENCIAL N2 027/19

ALLGED SOLUCOES DE TI LTDA., com sede na Cidade de Porto Alegre, RS, na Rua Augusto
Attilio Giordane, N° 191, CEP 91.160-240, inscrita no CNPJ sob o n® 92.732.676/0001-98, vem,
por intermédio de seu representante legal infra-assinado, com fulcro no art. 18 do Decreto n®
5.450/2005, art. 12 do Decreto n® 3.555/2000, combinado com os arts. 3¢ incisos I e Il e 92 da
Lei 10.520/2002 e com o art. 41, § 22 da Lei n° 8.666/93, apresentar a presente
ESCLARECIMENTO

PRELIMINARMENTE

DA TEMPESTIVIDADE DA PRESENTE ESCLARECIMENTO

Como fundamentado no art. 92 da Lei 10.520/2002, combinado com art.
18 do Decreto n2 5.450/2005, art. 12 da Lei n? 3.555/2000 e 41, § 22 da Lei 8.666/93, o ato
convocatorio na  modalidade de licitagio Pregdo deve ser objeto  de
esclarecimento/impugnagdo nos prazos de trés e dois dias Uteis que antecedem a data fixada
para a abertura das propostas.

Desta forma, considerando que a I. Comissdo fixou a data de 23/01/2020
para a citada abertura, deverd o presente pedido de esclarecimento ser considerada
tempestiva.

Rua Augusto Atilio Giordani, 191 — Parque Sao Sebastido - CEP 91060-240 - Porto Alegre — RS
PABx (51) 3017-8670 - www.allged.com.br



Do Questionamento 01 - TECNICO

3.1. IMPRESSORA A4 MONOCROMATICA
- Velocidade Max. de Impressiao em Preto (ppm): 48/46 ppm
(carta/A4);
- Capacidade da Bandeja de Papel: 520 folhas;
+ Capacidade de Bandeja Adicional: 2 x 520 folhas;
. Interfaces Padriao: Wireless 802.11b/g/n, Gigabit Ethernet, Hi-
Speed USB 2.0;
- Aplicativo de Impressdo para Dispositivos Moveis: AirPrint™,
Google Cloud Print™ 2.0, Cortado Workplace, NFC, and Wi-Fi
Direct®;

Fungdes de Seguranca: Secure Function Lock, Enterprise
Security (802.1x), Bloqueio de Slot, Impressdo Segura, SSL/TLS,
IPSec;

Esclarecimento: Em analise simples, verificamos que o pool de
especificagdes estd muito proximo do modelo HL-L6202DW da
Brother:

https://www.brother.com.br/pt-
BR/Impresoras/78/ProductDetail/h116200dw

Neste sentido, buscando ampliar a concorréncia solicitamos que
sejam alterados da seguinte forma:

- Velocidade Max. de Impresséao em Preto (ppm): 46 ppm (carta/A4);
- Capacidade da Bandeja de Papel: 500 folhas;

- Capacidade de Bandeja Adicional: 2 x 500 folhas;

. Interfaces Padrio: Ethernet Gigabit, USB 2.0 de alta velocidade;
(igual a TIPO 2)

- Aplicativo de Impressdo para Dispositivos Moveis: AirPrint™,
Google Cloud Print™ 2.0, Cortado Workplace, NFC, and Wi-Fi
Direct®; (EXCLUIR)

- Fungdes de Seguranga: Impressao Segura, SSL, IPSec;

Rua Augusto Atilio Giordani, 191 — Parque Sao Sebastido - CEP 91060-240 - Porto Alegre — RS
PABx (51) 3017-8670 - www.allged.com.br



Do Questionamento 02 - TECNICO

3.2. MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA A4

3.2.1. IMPRESSAO

- Resolugao da Cépia (maxima em dpi): Até 1200 x 600 dpi;

- Aplicativo de Impressao para Dispositivos Méveis: AirPrint™
Google Cloud Print™ 2.0, Cortado Workplace.

3.2.2. COPIA

- Resolugéo de Cdpia (méaxima): Até 1200 x 600 dpi;

- Capacidade Max. do Alimentador Automatico de Documentos
(ADF): 70 folhas;

3.2.3. DIGITALIZACAO

- Scan Drivers Included: TWAIN, WIA, ICA, ISIS, SANE;

- Resolugado de Digitalizagao Interpolada (dpi): até 19200 x 19200
dpi;

- Resolugéo de Digitalizagéo Optica (dpi): até 1200 x 1200 dpi (do
vidro de

documentos);

Formatos (Exportagdo): JPEG, PDF Single-page/Multi-page
(PDF seguro, PDF pesquisavel, PDF/A), TIFF Single-page/Multi-
page, TXT, BMP, DOCX, XML, PPTX, XPS, PNG:

- Fungéo Digitalizagao para: Arquivo, Imagem, E-mail, OCR, FTP,
Servidor SSH (SFTP), USB, SharePoint® NuvemA (Web
Connect), Servidor de E-mail1 , Pasta de Rede** (CIFS), Facil
Digitalizagdo para E-mail;

- Digitaliza para: E-mail, Imagem, OCR, File, FTP, USB, Network
Folder (CIFS - Windows® only), E-mail Server, SharePoint®, SSH
Server (SFTP), Cloud (Web Connect), Easy Scan to Email;

- Modo de Economia de Toner: Sim;

- Fungbes de Seguranga: Active Directory®, Secure Function
Lock, Lock Slot, Secure Print:

Rua Augusto Atilio Giordani, 191 — Parque S&o Sebastido - CEP 91060-240 - Porto Alegre — RS
PABx (51) 3017-8670 - www.allged.com.br



Esclarecimento: Entendemos que a geragdo dos arquivos em pdf
Esclarecimento: Em analise simples, verificamos que o pool de
especificagdes estd muito préximo do modelo DCP-L5652DN da
Brother:

https://www.brother.com.br/pt-
BR/MFC/79/ProductDetail/dcpl5650dn

Neste sentido, buscando ampliar a concorréncia solicitamos que
sejam alterados da seguinte forma:

3.2. MULTIFUNCIONAL LASER MONOCROMATICA A4

3.2.1. IMPRESSAO

- Resolugdo da Cépia (méxima em dpi): Até 600 x 600 dpi;

- Aplicativo de Impressdo para Dispositivos Moveis: AirPrint™,
Google Cloud Print™ 2.0, Cortado Workplace. (EXCLUIR)

3.2.2. COPIA

- Resolugdo de Cépia (maxima): Até 600 x 600 dpi;

- Capacidade Méax. do Alimentador Automatico de Documentos
(ADF): 50 folhas;

3.2.3. DIGITALIZAGAO

- Scan Drivers Included: TWAIN.

- Resolugéo de Digitalizagédo Interpolada (dpi): até 600 x 600 dpi;

- Resolucdo de Digitalizagdo Optica (dpi): até 600 x 600 dpi (do
vidro de

documentos);

- Formatos (Exportagéo): JPEG, PDF (PDF pesquisavel), TIFF.

- Fungdo Digitalizacdo para: Arquivo, Imagem, E-mail, OCR, FTP,
USB, Servidor de E-maili , Pasta de Rede** (CIFS), Facil
Digitalizagéo para E-mail;

- Digitaliza para: E-mail, Imagem, OCR, File, FTP, USB, Network
Folder (CIFS), E-mail Server, Easy Scan to Email;

- Modo de Economia de Toner: Sim;

- Fungdes de Seguranca: Active Directory®, Secure Function Lock,
Lock Slot, Secure Print; (EXCLUIR)

Rua Augusto Atilio Giordani, 191 — Parque Sao Sebastido - CEP 91060-240 - Porto Alegre — RS
PABx (51) 3017-8670 - www.allged.com.br



ALLGED
—

Neste ponto validamos que as especificagdes estdo muito préximas das Brothers, podendo
inclusive serem validadas nas URLs reportadas. Ocorre que além deste fato ha a questdo de
documento do fabricante. O que viola totalmente a legislagio vigente.

Do Questionamento 03 - TECNICO

6. DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO TECNICA DA LICITACAO
6.3. A licitante, quando ndo for a fabricante dos equipamentos,
devera apresentar declaragdo da empresa fabricante que comprove
estar credenciada a prestar servicos de assisténcia
técnica/manutengédo dos equipamentos ofertados.

Esclarecimento: Entendemos que a licitante podera realizar a
declaragdo prépria para este item, uma vez que declaragdo de
fabricante é vedado. Conforme:

11. S&o vedadas, independentemente da modalidade de
contratagdo, as seguintes praticas:

11.2. Exigéncia de apresentacdo de atestado, declaragdo do
fabricante, carta de solidariedade ou credenciamento junto ao
fabricante do equipamento, como condi¢ido para habilitagdo. Tais
exigéncias extrapolam o que determinam os art. 27 a 31, da Lei n°
8.666, de 1993, e art. 14 do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005.
* Boas Préticas, orientagbes e vedagbes para contratagdo de
servigos de outsourcing de impressao, vinculado & Portaria MP/STI
n° 20, de 14 de junho de 2016.

“"EM ANEXO A NORMATIVA NA INTEGRA.

Rua Augusto Atilio Giordani, 191 — Parque S&o Sebastido - CEP 91060-240 - Porto Alegre — RS
PABx (51) 3017-8670 - www.allged.com.br



i A

Att

Glauber S. da Silva
Gerente Comercial

ALLGED

Fone/Fax: (51) 3017 8670/ (51) 984 457 437

E-mail: comercial@allged.com.br

Antes de imprimir pense em seu compromisso como meio ambiente.

Rua Augusto Atilio Giordani, 191 — Parque Sao Sebastido - CEP 91060-240 - Porto Alegre — RS
PABx (51) 3017-8670 - www.allged.com.br



MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
Secretaria de Tecnologia da Informacio
Departamento de Seguranc¢a da Informacao, Servigos e Infraestrutura de Tecnologia da
Informagao

Este documento de Boas prdticas, Orientacoes e Vedagdes tem for¢a normativa legal,
estando vinculado & Portaria MP/STI n° 20, de 14 de junho de 2016, na forma de anexo,
tendo sido assinado, em sua tltima versao, pelo Secretario de Tecnologia da Informagdo
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao em 20/01/2017 e publicado na
mesma data.

Boas Praticas, orientacdes e vedacoes para contratacio de servicos de
outsourcing de impressao

A Secretaria de Tecnologia da Informagdo, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestio (STI/MP), em observancia ao disposto na Estratégia de Governanca
Digital e na Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 4, de 11 de setembro de 2014, recomenda aos
6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacgdo (SISP), no que tange ao atendimento as demandas de servigos de impressdo e
digitalizagdo, a contratagdo preferencial de servigos de outsourcing de impressdo na
modalidade franquia de paginas mais excedente, no lugar de aquisi¢do ou locagdo de

equipamentos de impressao e digitalizagao.

Nao fazem parte do escopo dessas orientagdes, contratagdes que envolvam: servigos
graficos, serigrafia, Gestdo Eletronica de Documentos (GED), plotters ou grandes formatos,
prototipagens em impressoras 3D, impressoras térmicas (para cupom fiscal e néo fiscal, codigo
de barras, etc), contratagdes de operadores de reprografia e concessdes de uso de espago interno

para prestacdo de servicos de reprografia para usudrios externos.

Independentemente da modalidade a ser adotada, ¢ dever do orgdo criar e
institucionalizar uma POLITICA DE IMPRESSAO, que instrua seus usudrios quanto a correta
utilizag¢@o dos equipamentos de impressio e digitalizacdo, sejam eles proprios ou cedidos via
terceirizagdo de servicos. Essa politica deve orientar também quanto ao uso consciente de

impressdes monocromaticas e policromaticas e uso das funcdes frente e verso (duplex) sempre



Fls. 2 das Orientagoes Téenicas da Portaria n°20/2016 /DESIN/STI/-MP

que possivel, objetivando a redugdo da quantidade de paginas impressas, o combate ao
desperdicio e, ainda, fornecer as diretrizes ¢ procedimentos sobre os processos internos de
auditoria, controle de bilhetagem e tarifacdo de paginas, abertura de chamados técnicos,

controle de cotas de impressao para os usudrios, entre outros.

1. Recomendacdes gerais para contratacio de outsourcing de impressio — modalidade

franquia mensal de piginas mais excedente:

1.1. E imprescindivel especificar no termo de referéncia e edital que sdo de
responsabilidade da CONTRATADA todos os itens que contemplam a presta¢do dos
servigos: fornecimento e disponibilidade dos equipamentos, sofiware de gerenciamento
de ativos e bilhetagem das pdginas, assisténcia técnica de manutencdo preventiva e
corretiva, treinamento de wusudrios (se houver), reposicio de pegas e

insumos/consumiveis.

1.2. Fica vedada a contratacdo de outsourcing de impressdo na modalidade sem franquia de
paginas, onde ha somente o pagamento por custo unitdrio de impressdes ou copias’,

quando houver a possibilidade da contratagdo da modalidade com franquia de paginas.

1.2.1. Solicitagdes de excepcionalidade ao disposto neste item deverdo ser
submetidas pelo 6rgdo, com as devidas justificativas, a aprecia¢do da STI/MP, com
a comprovagdo da impossibilidade de estabelecimento de uma franquia mensal
minima e a demonstragdo da economicidade dessa modalidade quando comparada

as demais.

1.2.2. Mesmo com a excepcionalidade tratada neste item, continuam validas
também para a modalidade “sem franquia” as recomendagdes dos itens e
respectivos subitens: 1.6, 1.7, 1.10, 1.11 e 2 a 9 (exceto sobre assuntos que sejam

exclusivos de franquia).

1 Na modalidade sem franquia, o valor da pagina impressa, cobrada pelo fornecedor dos servigos, tem
imbuido em si todos os riscos de um quantitativo menor de copias/paginas impressas que possa ocorrer durante a
vigéncia do contrato. A dilui¢do do custo associado a este risco e de todos os demais custos no valor unitirio da
pdgina impressa € o principal meio que o fornecedor possui de amortizagdo do investimento realizado, haja vista
a auséncia de uma franquia de valor fixo mensal.



Fis. 3 das Orientagdes Técnicas da Portaria n°20/2016 /DESIN/STI/-MP

1.3. A franquia de paginas cuja cobranga ¢ um valor fixo mensal nio deve ser confundida
com “valor fixo mensal por equipamento”, pois diferem na forma de amortizacio do
ativo. Na primeira, a amortizagdo ¢ sobre uma quantidade de paginas sob o regime de
comodato, enquanto que na segunda, onde existe cobranga mensal especifica por

equipamento, ha a caracterizagdo do regime de locagdo de bens moveis.

1.4. Recomenda-se a especificagdo de compensagdo semestral de franquia e o detalhamento

de como sera efetivada durante a vigéncia do contrato:

1.4.1. De modo a simplificar a gestdo contratual, recomenda-se que a
compensagdo seja baseada na franquia mensal — soma das franquias dos tipos de
equipamentos (quando houver mais de um tipo: Tipo I + Tipo II + ...), vide Tabela

2, separando-se as impressdes monocromaticas e policromaticas.

1.4.2. Para o valor unitario de pagina excedente € recomendado haver apenas
um valor unitario tinico por tipo de impressdo (monocromatica e policromatica),
que deve ser inferior a0 menor valor unitario de pagina impressa dentro da franquia

N
mensal-.

1.4.3. Somente havera compensagao na fatura do tltimo més de cada semestre
contratual quando tiver havido pagamento de excedente de paginas impressas além

da franquia mensal durante o respectivo periodo.

1.4.4. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuracdo mensal do
saldo. Se o saldo do més for negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o
valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja positivo (ou seja, de
EXCEDENTE), o érgéo deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor

EXCEDENTE gerado no respectivo més.

2 Como a amortizacdo jd ocorreu no custo da pdgina impressa dentro da franquia, ndio h4 justificativa para
que o custo da pagina excedente a franquia seja igual ou superior ao praticado dentro da franquia. Geralmente este
valor do excedente tem variado entre 33% a 80% do valor cobrado pela pagina impressa dentro da franquia, nas
contratagdes de outsourcing com a Administracdo Publica.
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1.4.5.

Caso seja constatado, a cada andlise semestral, que o volume

realizado/produzido ndo esteja atingindo o volume da franquia estipulada para o

semestre, o drgdo deve reavaliar o dimensionamento do contrato, seja revisando a

estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua melhor

distribuigdo.

1.45.1.

Se essa diferenca for recorrente, proveniente de uma tendéncia de baixa

ou mudanca no perfil do consumo, o 6rgdo deve aditivar o contrato visando

consolidar esta mudanga, de modo que nao ocorra de forma reiterada o

pagamento por paginas nado produzidas, devendo ainda serem observados os

limites estabelecidos no art. 65 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 — vide

item 1.7.

1.4.6.

Durante a compensacdo ao final de cada semestre contratual sdo

previstos cinco cendrios® possiveis de ocorrer (vide Anexo I), dentro de duas

situagdes principais, com a respectiva forma de célculo, conforme exemplificado

abaixo. O Anexo II apresenta uma planilha modelo* de compensagio semestral de

franquia, exemplificando a aplicagdo das formulas, e a Tabela 1 traz uma legenda

para as variaveis envolvidas nos célculos.

LEGENDA
Soma das franquias dos tipos de equipamentos (mesmo quando houver mais de
Franquia um tipo: Tipo I + Tipo II + Tipo III ...), separando-se¢ por tipo de impressio
mensal (monocromaticas ou policromaticas) ... (em paginas)
Valor fixo |Soma dos valores das franquias dos tipos de equipamentos (mesmo quando
da franquia | houver mais de um tipo: Tipo I + Tipo II + Tipo III ...), separando-se por tipo
mensal de impressdo (monocromaticas ou policromaticas) ... (em R$)
Somatorio das franquias mensais no semestre, separando-se monocromdtica ¢
> F policromatica (em paginas)
Somatério das paginas impressas/copiadas no semestre ou volume produzido
>P (em paginas)
Somatorio do Valor Excedente no semestre, ou seja, soma dos valores pagos
> VE por producdo excedente a franquia em cada més (em RS)
3 O Anexo 1 serve para auxiliar os 6rgdos na andlise e mitigagdo dos riscos, provenientes dos cendrios
possiveis de ocorrer nas contratagdes de outsourcing de impressio — modalidade franquia de paginas mais
excedente.
4 A planilha modelo de compensagdo de franquia sera disponibilizada no site do Nucleo de Contratagdes

de TI - NCTI/STI/MP (www.governoeletronico.gov.br/ncti).
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A Exc

Delta Excedente (A Exc =3 P - Y F), ou seja, a diferenga entre o somatério das
paginas efetivamente impressas e o somatério das franquias mensais dentro do
semestre da compensacéo (em piginas)

Valor A Exe

Valor Delta Excedente (Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario Excedente), ou
seja, o valor calculado da diferenga excedente (volume produzido menos
volume da franquia) que sera aplicado na formula da redugio (em R$)

Reducio

Valor da Redugio =}’ VE — Valor A Exc, ou seja, a diferenca entre o somatdrio
do Valor Excedente e o Valor Delta Excedente (em R$). Esse valor serd usado
na formula do Novo Valor a ser pago. Importante lembrar que so existira
reducdo se houver producdo de excedente de paginas durante o semestre.

Novo Valor
a ser pago

Novo Valor a ser pago = Valor do 1iltimo més (da compensagdo semestral) -
Valor da Redu¢do (em R$), ou seja, é a consolidagdo da compensacio
propriamente dita dentro do semestre, onde sera descontado do tltimo més de
cada ciclo semestral o valor referente a Redugdo calculada anteriormente. Cabe
ressaltar que o “Novo Valor a ser pago” é o valor que sera faturado.

Tabela I - Legenda das varidaveis para cdlculo da compensagdo de franquia no semestre

1.4.6.1.

Situacdo 1: 3 F >3 P, ou seja, se 0 somatério das franquias mensais

(2 F, que corresponde a franquia de cada més multiplicada por 6) for igual

ou maior que o somatério de paginas produzidas (3. P) dentro do respectivo

semestre:

b)

Cenairio 1 — Caso o volume produzido no semestre seja inferior a soma
das franquias mensais do mesmo periodo ndo havera compensagio pois
ndo ha geragdo de excedente, devendo ainda ser observados os dispostos

nos itens 1.4.4 e 1.4.5;

Cenirio 2 — Caso haja produgdo de excedente em alguns meses, mas o
somatdrio de pdginas produzidas seja inferior em relacdo ao somatério
das franquias mensais, além da observéncia ao disposto nos itens 1.4.4
e 1.4.5, sera descontado no tultimo més do respectivo semestre o valor
referente a reducdo, através da formula: Novo Valor a ser pago = Valor

do tltimo més (da compensaciio semestral) - Valor da Reducio;

Cenario 3 — Esse cendrio é uma excepcionalidade do cendrio anterior,
onde o Valor da Reducdo seja superior ao valor do ultimo més do
semestre contratual. O novo valor a ser pago sera calculado conforme a

mesma formula anterior: Novo Valor a ser pago = Valor do tltimo
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1.4.6.2.

b)

més (da compensacio semestral) - Valor da Redu¢do. Entretanto,
devera ser emitida uma Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para
que o fornecedor faca a devida compensagio do pagamento®. Como a
soma das paginas produzidas no semestre continua inferior a soma das
franquias mensais, continuam validos os dispostos nos itens 1.4.4 e
1.4.5;

1. Caso o orgdo opte por finalizar a compensagdo no
proximo semestre (ou seja, sem recolhimento de GRU e
deixando restos a compensar para o proximo semestre),
devera fazer a compensacdo no primeiro meés
subsequente. Todavia, deve atentar, neste caso, ao
correto procedimento contabil para abatimento do valor

da compensagdo proveniente de semestre anterior.

Situagdo 2: Y F <) P, ou seja, se o somatorio das franquias mensais

(3 F, que corresponde a franquia de cada més multiplicada por 6) for menor

que o somatorio de paginas produzidas (3 P) no respectivo semestre:

Cenirio 4 — Caso haja producio de excedente em alguns ou todos os
meses, 0 somatorio de paginas produzidas seja superior ao somatorio
da franquia e o Valor Excedente seja igual ao Valor delta Excedente (3,
VE - Valor A Exc) =0, entdo deve-se observar o disposto no item 1.4.4
e nido ha compensagdo, pois nao ha valor a ser reduzido ao final da

compensagao.

Cendrio 5 — Caso haja producdo de excedente em alguns ou todos os
meses, 0 somatorio de paginas produzidas seja superior ao somatério

da franquia e o Valor Excedente seja maior que o Valor delta Excedente

5 Ressalta-se que, como 86 existe compensacdo mediante geragdo de excedente de paginas, ndo hd que se
falar em “enriquecimento ilicito” da Administragdo Plblica. Em todos os meses a amortiza¢do do ativo do
fornecedor é garantida através do pagamento minimo da franquia mensal, mesmo que 6rgdo ndo imprima a sua
totalidade, incluindo-se ainda os pagamentos de excedentes mensais que vierem a ocorrer. A unica diferenga neste
caso é que o valor da redugdo, referente a compensagio, fica maior do que o valor que seria pago no ultimo més,
acarretando o recolhimento da GRU para o fechamento do ciclo de compensagio sem deixar restos a compensar
para o proximo ciclo semestral.
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L.5.

1.6.

LL

1.8.

1.9.

(X VE - Valor A Exc) > 0, entdo deve-se observar o disposto no item
1.4.4 ¢ a compensagéo ocorrerd no tltimo més do respectivo semestre,
onde sera descontado o somatério dos valores cxcedentes, através da
formula: Novo Valor a ser pago = Valor do iltimo més (da

compensacio semestral) - Valor da Redu¢io.

Recomenda-se que, durante o planejamento da contrata¢do, o 6rgio efetue além da
analise do prego da franquia versus valor da pagina impressa, também a analise do valor
da franquia versus quantidade de equipamentos, para a obtencdo de um valor mais
adequado, em atendimento ao principio da economicidade. Isso pode ser feito através
da redugdo da quantidade de equipamentos e quantidade maior de paginas por

equipamento.

Em ambientes onde hd grande concentracdo de usuarios por equipamento ou para
garantir alta disponibilidade, devem ser avaliados também os cendrios de redundancia

(clustering/failover) entre servidores de impressio e entre impressoras.

Importante ressaltar que devem ser respeitados os limites de acréscimos ou supressdes
de até 25% (vinte e cinco por cento) definidos no art. 65, inciso I, § 12da Lei n® 8.666,
de 1993, exceto quando houver acordo celebrado entre as partes e previsto em contrato,

conforme estabelecido no art. 65, inciso I, § 2° da mesma Le;.

Recomenda-se que a vigéncia dos contratos de outsourcing de impressio — modalidade
franquia de péginas mais excedente, seja de 48 meses com possibilidade de prorrogacao
por mais 12 meses, de modo a permitir a amortizagio completa do ativo e

consequentemente a redu¢do dos custos unitarios por pagina.

181, Caso o 6rgdo opte por uma vigéncia contratual menor do que 48 meses,

ndo deve fazer exigéncia por equipamentos novos e de primeiro uso no edital.

Para as prorrogagdes de contratos de prestagio de servicos de outsourcing de impressao

— modalidade franquia de paginas mais excedente, faz-se necessaria, antes de tudo, a
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presenca dos requisitos legais previstos no art. 57, inciso 1T e § 2° da Lei n° 8.666, de

1993, quais sejam:

a) interesse da Administra¢@o na continuidade dos servigos;

b) interesse expresso da contratada na prorrogacao;

¢) limite de vigéncia total de 60 meses;

d) prestagdo regular dos servigos até o momento do aditamento;

e) pregos e condi¢des mais vantajosas para a administragdo publica;
f) justificagdo por escrito; e

g) prévia autorizagdo da autoridade competente.

1.10. Para o dimensionamento da quantidade de paginas impressas e
equipamentos devem ser levados em consideragdo durante o planejamento da

contratacao:

1.10.1. Consumo mensal de impressdes e cOpias por ambiente:

a) Caso o 6rgdo possua um histérico de volume mensal e anual conhecido, deve-
se embasar o plangjamento da contratagdo a partir dele, considerando inclusive
a evolugdo anual — de acréscimo ou diminuigdo dos volumes de impressdes e

copias;

b) Caso o 6rgdo desconhega seu volume histérico ou ndo possua controle sobre as
impressdes, deve-se recorrer a outras estratégias para obtengdo de uma
estimativa de consumo mensal por no minimo 3 (trés) meses®, que mais se

aproxime da realidade, através de:

i) Coleta mensal dos contadores dos equipamentos (nos equipamentos que
permitam essa medig¢do);
ii) Levantamento do gasto anual/mensal de insumos por equipamento;

iii) Levantamento estimado do consumo de papel por equipamento;

6 Dependendo da sazonalidade da demanda por impressao pode ser necessario um periodo maior, que deve
ser avaliado pelo orgdo.
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iv) Utilizagdo de versdo open source ou comercial demonstrativa (demo ou
trial) de software de bilhetagem, instalada no servidor de impressio para
obtengdo do volume real das impressdes dos usudrios durante um

determinado periodo;

¢) Em ambos os casos, devem ser levados em consideracido para uma melhor

estimativa de volume de paginas e posterior composi¢io de franquia:

1) Sazonalidades conhecidas ou periodos com grande variacdo de volume
de impressdes;

i1) Quantidade de usudrios em teletrabalho, trabalho remoto ou a distincia,
pois nestes casos havera um menor contingente de pessoal nos 6rgios;

iii) Implantagdo de sistemas informatizados para trdmite de processos
eletrénicos nos 6rgaos, que resultam em reducdo de impressio por parte
dos usudrios (exemplo: SEI - Sistema Eletrénico de Informacdes);

iv) Consulta a outros érgdos da Administragdo com perfil, necessidades ou

demandas semelhantes para uma comparacdo;

1.10.2. Levantamento das necessidades de impressdo e digitalizagdo para cada
ambiente:

a) Tamanhos de papel que sdo utilizados pelo érgdo: A3, A4, Carta, Oficio, etc.;

b) Tipos de impressdo: monocromatica, policromatica;

c) Classificagdo dos equipamentos: apenas impressora, multifuncional;

d) Anilise dos locais onde cada equipamento serd instalado, levando-se em
consideragdo a 4rea em metros quadrados (m?), comprimento em metros (m),
formato do ambiente e a quantidade de andares;

e) Andlise da quantidade de usuarios por impressora: recomenda-se a maior

quantidade possivel de usudrios por equipamento, em detrimento a
equipamentos individuais, salvo situagdes especificas e justificadas (vide

item 2.2);
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f) Deve-se considerar, ainda, no planejamento, a utilizagdo de um equipamento
proximo nos casos de indisponibilidade de outro equipamento com defeito
ou em manutengdo, suprindo necessidades momentaneas.

1.10.3. E dever do 6rgio documentar e armazenar todas as memorias de
céalculo, premissas e justificativas que demonstrem a relacdo entre a demanda
prevista e a quantidade de servigo a ser contratada, em aten¢do ao principio da
motivagdo (Lei n® 9.784/1999, art. 22, caput, e jurisprudéncia do TCU — Acérdao
916/2015-Plendrio).

1.11. Para a gestdo contratual devem ser observados os incisos I, II, ITI, IV e

V do art. 20 da Instrugdo Normativa SLTI/MP n®4, de 11 de setembro de 2014: fixacdo
dos Critérios de Aceitagdo dos servicos prestados; procedimentos de teste e inspecao,
para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisorio ¢ Definitivo; fixagdo
dos valores e procedimentos para retengdo ou glosa no pagamento, defini¢do clara e
detalhada das sancdes administrativas, de acordo com os art. 86, 87 e 88 da Lei n®
8.666, de 1993, juntamente com o art. 7% da Lei n® 10.520, de 2002, e procedimentos
para emissdo de nota fiscal ¢ pagamento, descontados os valores oriundos da aplicagao

de eventuais glosas ou sangoes.

2. Recomendacdes sobre especificagdes de equipamentos nos contratos de outsourcing:

2.1.

2.2,

Recomenda-se a especificagdo de equipamentos de impressdo policromatica apenas
para os casos em que seja necessaria a utilizagao de cores em volume que justifique sua
contratacio, assim como a especificagido de equipamentos de impressdo de papel em
formato A3, em atendimento ao principio da motivacdo dos atos administrativos,
conforme disposto na Lei n® 9.784/1999, art. 22, caput e preceitos do Decreto n®

2.271/1997, art. 28, inciso 1.

Embora recomende-se que as impressoras contemplem uma quantidade maior de
usudrios por equipamento, podem existir situagdes excepcionais que requeiram
especificagdes de equipamentos de uso individual ou de conveniéncia. Entretanto, tais

situacdes devem ser devidamente justificadas.
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2.3. Devem ser especificadas no termo de referéncia apenas as funcionalidades basicas dos
equipamentos que afetem diretamente o tipo de servigo prestado ou especificidades
com relagdo ao ambiente onde os equipamentos serdo instalados, como:

2.3.1. Classificagdo do equipamento: impressora, multifuncional;

2.3.2. Tecnologia da impressio: laser, LED ou equivalente (vide item 2.8);
2.3.3. Tamanhos de papel e suas respectivas gramaturas (vide item 3);
2.3.4. Tipo de impressdo: monocromética, policromatica;

2.3.5. Resolugdo minima da impressdo: recomenda-se que ndo sejam

exigidas resolugdes minimas superiores a 600 dpi para impressdo

monocromatica e 1200 dpi para impressdo policromatica.
Contratagdo de equipamentos com resolugdo superior a esses
valores devem ser motivadas e justificadas’;

2.3.6. Como referéncia, a tabela abaixo deve ser usada para auxiliar no
dimensionamento das velocidades dos equipamentos, baseando-se

também na estimativa de consumo mensal levantada para cada

equipamento:
1
Impressoraou | [ 20 a 30 ppm 1200 a 3600 2000 a 6000
Multifuncional | 11 | 3] a45ppm 3601 a 12000] 6001 a 20000
Monocromitica [ ] > 45 ppm > 12000 > 20000
Impressora ou v 15a25 ppm 600 a 1500 1000 a 2500
Multifuncional | V | 26 a 40 ppm 1501 a  9000| 2501 a 15000
Policromatica | |y > 41 ppm > 9000 > 15000

Tabela 2 - Tabela de referéncia com velocidades minimas e franquias individuais para equipamentos.®

Now 14 coluna “Velocidade” estabelece velocidades minimas esperadas para uma determinada franquia de
paginas.

Nota 20) intuito dessa tabela de referéncia é estabelecer ao érgao que, durante o planejamento da contratagdo, ndo
especifique equipamentos de elevada velocidade/capacidade para uma pequena estimativa de paginas.

7 Para documentos comuns de texto utilizados em escritorios, em geral, ndo ha necessidade por resolucido
de impressio acima de 600 dpi para impressdo monocromatica e 1200 dpi para impressdo policromatica, salvo
necessidades pontuais e especificas, mas que na maioria das vezes recaem sobre outro tipo de impressio — material
gréfico, que ndo estd sendo tratado nestas orientagdes técnicas. Além disso, resolucdes muito altas, utilizadas sem
necessidade, podem encarecer o equipamento, aumentar o consumo de foner e reduzir a velocidade de impressio.
8 ppm — acrénimo para “pdginas por minuto”. E o indicador utilizado para caracterizar a velocidade de
impressoras/multifuncionais. Nesta tabela foi utilizada a velocidade para o tamanho A4, no modo de impressio
simplex.



Fls. 12 das Orientagdes Técnicas da Portaria n°20/2016 /MESIN/STI/-MP

2.3.7.

2.3.8,

2:3.9.

2.3.10.

2.3.11.

Franquia de péginas por equipamento (franquia individual),
separando-se por tamanho de papel e tipo de impressdo. A franquia
individual deve ser estabelecida em 60% (sessenta por cento) do

consumo mensal estimado por equipamento;

2.3.7.1. Todavia, embora 60% seja adequado a maioria dos
cenarios, excepcionalmente o oOrgdo pode determinar,
através de Estudos Técnicos e Andlise de Riscos, um

percentual entre 50% e 70%.

A estimativa deve se basear no historico de consumo do 6rgdo, ja
considerando a previsdo de excedente. Caso a estimativa para um
ambiente seja inferior aos valores minimos de referéncia, sera
necessaria a agregagdo das estimativas de mais de um ambiente em
um Unico equipamento até que se atinjam os valores minimos de

referéncia da Tabela 2;

Nizo deve haver restrigdes para as propostas de fornecedores, que
poderdo ofertar equipamentos com velocidades acima das faixas
estabelecidas na Tabela 2, garantindo-se a ampla concorréncia.
Entretanto, ndo deverdo ser aceitas repactuagdes posteriores cuja
justificativa seja de fornecimento de equipamentos com

especificacdo superior ao que foi demandado pelo 6rgéo;

Compatibilidade dos equipamentos com sistemas operacionais ¢

padrdes/ protocolos de rede utilizados no 6rgéo;

Quando o equipamento for multifuncional com scanner, deve-se

especificar:

2.3.11.1. Tamanho do documento a ser digitalizado, tanto a
partir do vidro de exposi¢do quanto do alimentador automatico de

documentos - ADF (quando houver): A3, A4, Carta, Oficio, etc.;
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23:11.2: Formatos dos arquivos gerados pela digitalizagio,
que devem ser pelo menos: Joint Photographic Experts Group

(JPEG ou JPG) e Portable Document Format (PDF);

2.3.11L3. Suporte a resolugdo Otica minima para copia e

digitalizacdo de 600x600 dpi;

2.4. Especifica¢des de equipamentos que fujam das recomendacdes do item 2.3 devem ser
devidamente justificadas. Ademais, ficam vedadas, nas especificagdes de
equipamentos em contratos de outsourcing de impressdo, caracteristicas que infrinjam
principios constitucionais do art. 37, inciso XXI da Constituiciio de 1988 e legais dos
art. 32, caput e § 12, inciso [ e art. 72, §5° a Lei n® 8.666/1993; incisos II e I1I do art. 3¢
da Lei n® 10.520/2002 e incisos II e 111 do art. 22 do Decreto n22.271/1997, ou seja, que
de sobremaneira possam ser consideradas desnecessarias, descabidas, sem
razoabilidade para a devida prestacdo dos servigos, que possam indicar direcionamento
para fabricantes especificos ou que restrinjam o cardter competitivo das licitagdes.

Desta forma, ficam vedadas as seguintes exigéncias:

a)  Solicitagdo de possibilidade de expansdo de memoéria RAM dos equipamentos;

b)  Solicitagdo de tempo méximo para impressdo da primeira pagina;

c¢)  Especificagdo de frequéncia de processadores e/ou capacidades de meméria RAM;

d) Especificagdo de tempo de aquecimento do equipamento;

¢) Especificagdo de inclinagdo méxima ou minima para display LCD ou Touch
Screen;

f)  Temperatura (faixa de operagdo) do equipamento durante a impressio;

g) Especificagio de tecnologias jato de tinta’ ou cera sélida (a primeira pelo baixo
rendimento dos cartuchos de tinta para grandes volumes e custo mais elevado por

pagina e a segunda pela restricdo da competitividade).

2.5. Embora a recomendagdo oriente o detalhamento apenas do que for imprescindivel a

adequada presta¢do do servico, as propostas devem trazer as marcas e modelos dos

9 Com relagdo a tecnologia jato de tinta, vale lembrar que plotters a jato de tinta ndo fazem parte do escopo
destas orientagdes.
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28,

2.7

2.8.

29,

equipamentos ofertados com os respectivos acessorios (quando houver), incluindo

ainda o detalhamento dos custos unitarios para a prestacdo dos servicos.

Deve-se justificar a necessidade da exigéncia de fac-simile (fax) ou modem para
prestacdo de servicos de outsourcing de impressdo. Embora em muitas impressoras
multifuncionais esses itens ja estejam naturalmente disponiveis, em outros
equipamentos tais recursos sdo opcionais ou inexistentes ¢ podem encarecer
desnecessariamente o valor do servigo ofertado se forem pouco utilizados ou ndo

utilizados.

Caso haja justificativa que saliente a necessidade do fac-simile (fax), o edital deve
trazer também clausula exigindo que o equipamento ofertado esteja de acordo com o
regulamento para certificagdo ¢ homologagdo de produtos para telecomunicagdes,
anexo a Resolucdo n2 242, de 30 de novembro de 2000, da Agéncia Nacional de

Telecomunicagdes (Anatel).

Do ponto de vista funcional, a tecnologia de impressao eletrofotogréfica a seco, /aser
ou LED sio totalmente equivalentes. Sendo assim, se a especificagdo se encaixa em
uma dessas tecnologias, recomenda-se que no termo de referéncia seja utilizada a

nomenclatura: “tecnologia eletrofotografica a seco (/aser, LED ou equivalente)”.

Em equipamentos multifuncionais com recurso de scanner, é desejavel que a solugdo
ofertada permita que, apds a digitalizagdo, o arquivo digitalizado possa ser
encaminhado via correio eletrdnico, via caminho de rede (SMB) ou via servidor FTP.
Os equipamentos que possuam saida USB devem permitir salvamento do arquivo

gerado em um dispositivo do tipo USB flash drive (pendrive).

3. Recomendacdes sobre gramatura de papel nas especificacdes de equipamentos de

impressio:

3.l

Nio se deve fazer exigéncias em excesso ou injustificadas de gramatura de papel nas
especificacdes dos equipamentos de modo a limitar a competitividade entre as

empresas. Considera-se que a impressdo tipica monocromatica, em tamanho A4 da
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administracdo publica ndo exige papéis com gramatura inferior a 75 g/m? ou superior a

180 g/m*.

3.2. Em contratos de outsourcing de impressdo deve ser devidamente justificada a
necessidade de impressdo de papéis de outras gramaturas através de estudos técnicos,
incluindo a respectiva estimativa mensal dessa utilizagdo, conforme jurisprudéncia do

TCU (Acordaos 2537-41/15-P, 1297-19/2015-P, 3009-48/15-P).

4. Recomendacdes para os sistemas de gerenciamento de equipamentos e bilhetagem das

impressdes:

4.1. Caso o 6rgdo ndo possua sistema proprio, é recomendével explicitar que a empresa
contratada devera disponibilizar sistema informatizado para a contabilizagdo das
paginas impressas/copiadas em todo o ambiente contratado. Cabe ainda ressaltar que
apenas paginas efetivamente impressas/copiadas devem ser contabilizadas,

descartando as tarefas ndo executadas que forem enviadas a fila de impresséo.

4.1.1. Os valores referentes a cobranga do software de bilhetagem devem estar
embutidos dentro dos valores da franquia ou pagina impressa, ficando vedada a
especifica¢do ou aceitagdo dessa cobran¢a separadamente, seja por valor global,

por paginas impressas ou por usudrios.

4.2. O sofiware deve ser instalado nas dependéncias do 6rgdo onde estiverem instalados os
equipamentos. Caso o fornecedor ofereca infraestrutura em nuvem que disponibilize o
mesmo servigo, somente poderd ser aceito mediante declaragdo que garanta a
integridade, disponibilidade e seguranca, conforme orientagdes ja estabelecidas no
documento de boas praticas, orientagdes e vedagdes para contratagdo de Servigos de

Computagdo em Nuvem, anexo a Portaria n® 20, de 14 de junho de 2016.

4.2.1. Em ambos os cendrios, com relagdo a gestdo do software de bilhetagem,
o fornecedor deve possuir apenas acessos de consulta (quando necessario) ou
acesso para suporte/manutengdo, ndo havendo a possibilidade de manipulagdo dos

dados de bilhetagem por parte do mesmo.
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4.3. Recomenda-se que o sofiware de bilhetagem possua integragdo/autenticagdo com
sistemas de servico de diretorio, como Microsoft Active Directory ou OpenLDAP (de
acordo com o sistema utilizado pelo orgdo ou entidade), de forma que seja possivel

contabilizar a quantidade de impressdes por usuarios.

4.4. E recomendado que o software de bilhetagem possua controle e monitoramento sobre
a fila de impressdo e possibilite também a criacdo de cotas de impressio para usuarios

ou grupos de usudrios.

4.4.1. Deve ser possivel estabelecer cotas diferenciadas para impressdes

monocromaticas e policromaticas.

44.2. Deve permitir compartilhamento de cotas entre os usudrios de um grupo

de usuarios e entre as impressoras de um grupo de impressoras.

4.5. Recomenda-se que o software de bilhetagem possua suporte ao envio pré-agendado de

relatorios previamente configurados.

4.6. Recomenda-se que a solucdo a ser contratada permita a geragdo de relatorios que, além
de fornecer informacgdes gerenciais sobre o parque de impressdo e a respeito das
quantidades, data/hordrio, valores e nomes dos documentos impressos, também possua
filtros (rol exemplificativo que pode variar dependendo da politica de impressdo e

demais necessidades de cada orgdo ou entidade):

a) por local (conforme cadastrado no sistema): setor, departamento, coordenacio,
bloco, sala, etc;

b) por equipamento;

c) por centro de custo;

d) por usudrio e por grupo de usuarios;

e) por tamanho de papel;

f)  por tipo de impressdo: monocromatica, policromatica;

g) por modo de impressdo: modo econdmico, modo normal,
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h)  por sigilo de documento: quantidade de impressdes classificadas como

sigilosas/confidenciais por usuério.

4.7. E desejavel que o sofiware também implemente a restri¢do ao uso de cores e force

impressdo em duplex, por usuario e grupo de usuérios.

4.7.1. Caso o sofiware ndo possua a funcionalidade prevista neste item, cabe
ao orgdo implementar o recurso através do uso de diretivas de grupo, diretamente

nos drivers das impressoras instalados nas estagdes de trabalho.

4.8. E recomendado que o acesso a gestdo do sistema de bilhetagem seja disponibilizado

apenas aos usuarios indicados pelo gestor do contrato ou autoridade competente.

4.9. No intuito de possibilitar auditorias ¢ evitar o desperdicio e impressdes ndo
relacionadas aos propositos da Administragio, é desejavel que o software de
bilhetagem permita armazenar, de forma compactada, as primeiras paginas de cada
documento impresso, associado ao respectivo usuario, possibilitando ainda que
eventuais trabalhos particulares possam ser cobrados/descontados financeiramente dos

respectivos Usuarios.

4.9.1. Cabe ao 6rgdo definir, de acordo com sua respectiva Politica de
Impressdo, se serd permitida ou ndo a impressdo de documentos particulares
mediante ressarcimento e a defini¢io de como sera a operacionalizacdo interna
dessa cobranga. Sugere-se, nesse caso, que a cobranca seja mensal mediante

emissao de GRU para pagamento por parte dos respectivos usuarios.

49.2. Documentos classificados como confidenciais: a critério de cada
solicitante, ndo devem ser armazenados, mas continuam sendo tarifados
normalmente, todavia, deve ser auditada a quantidade de documentos classificados
como confidenciais e impressos pelos usuarios de modo a restringir eventuais

abusos.
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4.10.

Recomenda-se que o sistema possua recursos de redirecionamento dos
trabalhos de impressdo de uma impressora que esteja off-line para outra impressora on-
line, mantendo-se a contabilizaco para o usudrio de origem. E desejavel que o usuario
seja notificado em tela, inclusive com possibilidade de optar para qual equipamento o

trabalho deva ser encaminhado.

5. Recomendacdes sobre o fornecimento de papel:

5.1.

5.2,

Se o 6rgdo desejar que o fornecimento de papel ocorra juntamente a contratagdo do
servigo de outsourcing de impressdo, deve, através de estudo técnico, demonstrar a
economicidade dessa forma de aquisi¢do, quando comparada a aquisigdo direta do

papel em contratagdo separada do outsourcing.

Mesmo demonstrada a economicidade ou que haja justificativa para essa forma de
contratagio, a cobranga do fornecimento de papel deve ser discriminada separadamente
durante o faturamento, uma vez que podem haver divergéncias entre as quantidades de
impressoes/copias efetivamente realizadas e o fornecimento do papel. Tal pratica
auxilia 2 administracio em futuras auditorias ou fiscalizagdo por uso indevido dos

recursos.

6. Recomendacdes sobre a distribuicio geogrifica para contratos de abrangéncia

nacional:

6.1.

6.2.

Para os casos onde a contratacio envolva uma abrangéncia regional ou nacional, para
atendimento da demanda, viabilidade da assisténcia técnica, atendimento ao usuario e
garantia ao cumprimento dos niveis de atendimento minimos (SLAs), pode ser
necessario avaliar a viabilidade técnica e econdmica das situagdes a respeito de
formacdo de consorcios ou subcontratagdo de servigos, definindo claramente scus
pardmetros quando desejével, ou vedando sua ocorréncia quando indesejavel, nos

termos dos art. 15, inciso IV, e art. 23, §§ 12e 22 e art. 33 e 72 da Lei n® 8.666, de 1993.

Pode-se fazer necessario, também, estabelecer as informacdes sobre a voltagem (tensao

da rede elétrica: 110 V ou 220 V) de cada localidade a ser atendida pelos equipamentos,
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de forma que a empresa possa se programar corretamente com relagio a adequagio das
fontes de entrada de cada equipamento apropriado a cada localidade ou uso de

transformadores de tensio, caso seja essa a recomendacio do fabricante.

7. Recomendacdes sobre o suporte técnico:

T.1.

7.2

Devem ser determinados de forma clara os canais de comunicagiio para abertura dos
chamados técnicos, explicitando inclusive quais devem ser os horarios de atendimento.
Exemplos de canais: telefone — de segunda a sexta-feira, dias Gteis (das 08:00 h as 19:00

h), pagina web (internet) e endereco eletronico de e-mail.

7.1:1. A exigéncia em edital, por canal de atendimento via 0800 (sistema
DDG - Discagem Direta Gratuita) deve ser avaliada e justificada pelo 6rgio, e

inicialmente sé deve prevalecer para contratagdes em Ambito nacional.

Fica vedada a solicitagdo, para fins de habilitagdo, da exigéncia de atestado da licitante
onde a prestagdo de servicos de suporte técnico esteja em conformidade com os
modelos de referéncia ITIL, COBIT ou similares, por extrapolar o que determina o art.
14 do Decreto n® 5.450/2005 (Decisdo 486/2000 e Acordios 808/2003, 1.670/2003,
1.676/2005, 423/2007, 539/2007, 1729/2008, 2.056/2008, do Plenario; 2.404/2009, da
2* Camara, 696-10/2016, entre outros).

8. Recomendacdes sobre capacitagiio e treinamento de usudirios:

8.1.

8.2.

Deve ser previsto no termo de referéncia ¢ edital se havera necessidade de treinamento
dos usudrios para utilizarem os equipamentos que serdo instalados, assim como
capacitacdo nos sistemas que estiverem dentro do escopo da contratag¢io (software de
monitoramento de parque de impressoras, sofiware de bilhetagem e tarifacio de

Impressao, etc.).

Especificar qual(is) serd(dao) o(s) local(is) de treinamento e/ou capacitagio dos
usuarios. Entretanto, a preferéncia natural deve ser o local onde os equipamentos

estiverem sendo implantados.
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8.3.

O contendo programatico dos treinamentos ou cursos de capacitagdo deve prever todas
as funcdes necessdrias para a correta operagdo e prestagdo dos servigos previstos por

parte dos usuarios.

8.3.1. Caso necessario, pode ser disponibilizada a equipe de help desk ou
central de suporte do 6rgdo e demais usudrios, documento para consulta com

resolucdes de problemas mais comuns, estilo FAQ - Frequently Asked Questions.

832 Treinamentos podem ser realizados através de video-aulas ou Ensino a
Distancia (EAD). Todavia, nestes casos eles devem contemplar todas as exigéncias
minimas previstas nos treinamentos presenciais: instru¢des para utilizagdo,
implantagdo, configuragdo, parametrizagdo, gerenciamento ¢ administragdo das
funcdes e acessos dos equipamentos ¢ sistemas disponibilizados. Além disso, deve
ser previsto um canal de comunicac¢do direto entre o Orgdo contratante e o

fornecedor para esclarecimento de dividas.

9. Recomendacdes sobre logistica reversa e sustentabilidade ambiental:

9.1.

9.2,

E necesséario especificar que a logistica reversa deve ser de responsabilidade da
CONTRATADA, devendo a mesma obedecer a todas as normas especificas vigentes
para a destinagdo final, inclusive de restos de roner, cartuchos ¢ embalagens dos
produtos utilizados. Dentre as normas da legislagdo obrigatdria a ser seguida, destacam-
se: 0 Decreto n2 7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP n® 1, de 19 de janeiro
de 2010, e o Decreto n2 7.746, de 5 de junho de 2012.

De modo a atender essas disposigdes, deve ser exigido no termo de referéncia e edital
que a empresa fornega o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaragio
de Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacio dos cartuchos/foners

usados e o pleno atendimento a legislagdo anteriormente citada (item 9.1).

9.2.1. No caso da logistica reversa, a empresa contratada deve apresentar
semestralmente (no méaximo), declaragio confirmando o recebimento dos

cartuchos e foners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para
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fins de reaproveitamento no ciclo produtivo das proprias empresas, em outros
ciclos — como cooperativas de reciclagem ou outra destinacio final
ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento deverd ser
acordada com o 6rgdo contratante, de forma a ndo deixar acumular os materiais

utilizados sem serventia nas dependéncias das institui¢des publicas.

10. Outras modalidades de contratacio:

Como cendrios de excegdo, outras modalidades de contratacdo podem ser consideradas,
desde que justificadas através de estudos técnicos, que comprovem serem as mais viaveis

técnica e economicamente:

a) Cendrio 1 — Aquisigdo de equipamentos de impressio e digitalizagio;
b) Cendrio 2 - Locagdo de equipamentos de impressio e digitalizacio com pagamento de

péaginas impressas.

10.1. Recomendacdes gerais para um cendrio de aquisicies de

equipamentos de impressdo e digitalizaciio:

133 Ficam vedadas as contratagdes de aquisicio de equipamentos de

impressdo quando houver a possibilidade da contratacio de outsourcing de

impressdo para atendimento das necessidades de impressoes e copias.

10.1.1.1.  Solicitagdes de excepcionalidade ao disposto nesse item deverdo ser
submetidas pelo drgdo, com as devidas justificativas, a apreciagio da
STI/MP.

10.1.2. Havendo a excepcionalidade tratada anteriormente, cabe ainda ao

orgao:
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10.1.2.1.  Anélise dos Custos Totais de Propriedade (TCO)'’: além do custo dos
equipamentos em si, devem ser levados em consideragdo todos os demais
custos que ficam a cargo do 6rgdo, como o0s custos com reposi¢ao de pecas e
insumos/consumiveis, mdo de obra para atendimento de chamados (help
desk), licengas de software de bilhetagem e tarifacdo, mdo de obra para

manutengdes corretivas e preventivas.

10.1.2.2.  Durante a fase do Estudo Técnico Preliminar, ¢ dever do 6rgéo licitante
identificar um conjunto representativo dos modelos de equipamentos que
atendam as necessidades da Administragdo antes de elaborar as
especificagdes técnicas e a cotagio de pregos, de modo a evitar o
direcionamento do certame para marcas/modelos especificos ou restringir a
competitividade entre os fornecedores, conforme ja disposto em

jurisprudéncia do TCU - Acordédo 2383/2014-P.

10.1.2.3.  Deve-se ainda considerar a vida ttil minima de 4 (quatro) anos para
aquisi¢do de equipamentos de impressdo e digitalizagdo para fins de custo

total de propriedade e de garantia de funcionamento.

10.1.2.4. No caso de aquisi¢io de insumos, é vedada a exigéncia em termo de
referéncia por insumos (cartuchos ou foners) da mesma marca dos
fabricantes, sendo a redagdo mais adequada: “cartuchos ou foners originais
ou certificados pelo fabricante”, conforme jurisprudéncia do TCU -

Acordios 3486-48/2014-P, 1015-15/2015-P, entre outros.

it Nos precos das solugdes identificadas, considerar todos os elementos da solugdo, como equipamentos,
licengas de software, servigos de instalagdo, configuragdo, suporte, manutengdo, treinamento, apoio para a
colocagio da solugio em produgiio, execugdo de rotinas de produgdo pelo 6rgio ou pela contratada, bem como
consumiveis, entre outros. Essa andlise é chamada no mercado de andlise do TCO da solucdo (Total Cost of
Ownership - Custo de Total de Propriedade). TCU — Guia de Boas Préticas em Contratagdes de Solucdo de
Tecnologia da Informagdo, v 1.0.
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10.2. Recomendacdes gerais para um cenario de locacio de
equipamentos de impressdo com pagamento de paginas impressas:

10:2.1, Ficam vedadas as contratagdes de locacdo de equipamentos de

impressdo e digitalizacdo, quando houver a possibilidade da contratacio de
outsourcing de impressao — modalidade franquia de paginas mais excedente, para

atendimento das necessidades de impressdes e copias.

10.2.1.1.  Solicitagdes de excepcionalidade ao disposto nesse item deverdo ser
submetidas pelo orgdo, com as devidas justificativas, a apreciagio da

STI/MP.

1022 Havendo a excepcionalidade tratada no item anterior, cabe ainda ao

orgao:

10.2.2.1.  Especificar no termo de referéncia e edital que sdo de responsabilidade
da CONTRATADA todos os itens que contemplam a prestacio dos servigos:
o fornecimento e disponibilidade dos equipamentos, sofiware de
gerenciamento de ativos e bilhetagem das paginas, assisténcia técnica de
manuten¢do preventiva e corretiva, treinamento de usuérios (se houver),

reposi¢do de pegas e insumos/consumiveis.

10.2.2.2.  Devem estar claramente estabelecidos os valores fixos de locacdo dos
equipamentos e o0s valores cobrados por pagina a ser impressa, detalhados por
tamanho de papel e por tipo de impressio, tanto no termo de referéncia quanto

nas propostas dos fornecedores.

10.2.2.3.  Faz-se necessaria a anélise do Custo Total de Propriedade através do
célculo do Custo Unitario Total (CUT) por pagina, para se comparar com a
modalidade com franquia, haja vista ndo ser possivel a comparagdo direta do
custo unitario por pagina especificado na modalidade locagdo mais paginas
impressas. O CUT por pagina pode ser obtido através da soma do valor total

da loca¢do dos equipamentos (VL) com o valor total das impressdes/copias
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(V1) dividida pela quantidade estimada de impressoes/copias (QI): CUT =
(VL+VI)/QI, separando-se por tamanho de papel e tipo de impressio.
10.2.2.4.  Fica vedado o estabelecimento de franquia de paginas quando o objeto
da contratagdo envolver locagdo de equipamentos. Entretanto, deve ser
estabelecida no termo de referéncia uma estimativa mensal/anual de paginas

por equipamento para composi¢ao do prego unitario da pagina impressa.

10.2.2.5. Uma boa prética durante o dimensionamento das estimativas de paginas
e quantidade de equipamentos ¢ a andlise de equilibrio entre os valores fixos
de locagdo e os valores varidveis das estimativas das impressoes.
Recomenda-se que o valor total referente apenas a locagdo dos equipamentos
ndo seja superior a 50% (cinquenta por cento) do valor total referente a

locacdo dos equipamentos mais paginas impressas.

10.2.2.6.  Recomenda-se que a duragdo ou vigéncia dos contratos de locagdo de
equipamentos de impressao e digitalizacdo seja de 36 meses com
possibilidade de prorrogagdo por mais 12 meses, de maneira a permitir a
amortizagdo completa do ativo e a consequente reducao dos custos unitarios

por pagina.

10.2.2.6.1.  Caso o drgdo opte por uma vigéncia contratual menor do que 36
meses, ndo deve fazer exigéncia por equipamentos novos e de primeiro

uso no edital.

10.2.2.7. Para as prorrogacdes de contratos de locacdo de equipamentos de
impressdo e digitalizagdo, faz-se necessaria, antes de tudo, a presenca dos
requisitos legais previstos no art. 57, inciso Il e § 22 da Lei n® 8.666, de 1993,

quais scjam:

a) interesse da Administragdo na continuidade dos servigos;
b) interesse expresso da contratada na prorrogacao;
¢) limite de vigéncia total de 48 meses;

d) prestacdo regular dos servigos até o momento do aditamento;
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e) precos e condigdes mais vantajosas para a administracdo publica;
f) justificagdo por escrito;

g) prévia autorizacio da autoridade competente.

10.2.2.8.  S@o validas também para a modalidade locacdo de equipamentos mais
paginas impressas as recomendagdes anteriores referentes aos itens e
respectivos subitens: 1.6, 1.7, 1.10, 1.11 e 2 a 9 (exceto sobre assuntos que

sejam exclusivos de franquia).
10.3. Para os processos enquadrados neste item 10, caso seja utilizado o
Sistema de Registro de Pregos, o 6rgio gerenciador nio devers permitir adesdes a ata,

devendo seu uso estar limitado aos 6rgios participes.

11. Sdo vedadas, independentemente da modalidade de contratacio, as seguintes praticas:

11.1. Aglutinagdes que possam diminuir a competitividade e criar
dependéncia excessiva da contratada, como por exemplo: servigos de outsourcing de
impressdo com contratagdo de servigos de plotagem sob demanda ou de impressoras
térmicas; servicos de outsourcing de impressdo com servigos de GED ou, ainda,
servigos de outsourcing de impressio com contratacdo de servigos graficos/serigrafia
ou grandes formatos em um mesmo contrato. Mesmo que existam Justificativas para
que as contratagbes ocorram juntamente, deve-se desmembréa-las em lotes, para
adjudicagdo separada, conforme determinam o art. 23, § 12da Lein® 8.666, de 1993, a

Stimula 247 do TCU e art. 14, § 2°, 1, da Instrugiio Normativa SLTI/MP n 4/2014.

11.2. Exigéncia de apresentagiio de atestado, declaragio do fabricante, carta
de solidariedade ou credenciamento junto ao fabricante do equipamento, como
condigdo para habilitagdo. Tais exigéncias extrapolam o que determinam os art. 27 a

31,da Lein® 8.666, de 1993, e art. 14 do Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005.
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12. As orientacdes e vedacdes contidas neste documento devem ser observadas
integralmente nos processos de contratagio cujos editais sejam publicados a partir do

dia 2 de maio de 2017.

12.1. Os processos publicados até a data supracitada deverdo demonstrar a
viabilidade técnica e vantajosidade econdmica do modelo adotado na contratagdo. Caso
nio se enquadrem no modelo de franquia mensal e seja utilizado o Sistema de Registro
de Precos, o 6rgio gerenciador ndo devera permitir adesdes a ata, devendo seu uso estar

limitado aos orgdos participes.
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ANEXO 1
Cendrios de compensagdo semestral para outsourcing de impressio

CENARIO 1- (S F >3 P) Ovolume produzido no semestre é menor que o somatdrio das franquias mensais para o semestre. N3o hd redugio, haja vista nio ter
havido excedente no periodo da compensagio.

Franquia M | Produzido Valor Franquia |Valor Excedente |Valor Pago

Més 1 6000 4500| RS 600,00 | RS - RS 600,00

Més 2 6000 4500| RS 600,00 | RS - RS 600,00

Més 3 6000 5000[ RS 600,00 | RS - RS 600,00

Més 4 6000 5500[ RS 600,00 | RS - RS 600,00

Més 5 6000 5500 RS 600,00 | RS - RS 600,00 |[Reducdo Novo Valor a ser pago

MEs 6 6000 5000] RS 600,00 | RS - RS 800,00 |(2 P/ 3 F)

Total 36000 RS 3.60000 RS = - Total a ser pago RS 3.600,00 83%
AExc

Valor A Exc E RS | _|Obs.: Nesse caso, como além do franquia ndo ter sido atingida em nenhum més e o produzide menor que a

franquia para o respectivo semestre. Sendo assim, o dimensionamento do contrato deve ser reavaliado

CENARIO2- (5F>F P) Orgéo supera a franquia mensal em alguns meses, mas o somatério de paginas produzidas é inferior ao somatério das franquias mensais

no periodo de compensacio. Entretanto hd redugio, pois houve excedente de paginas no periodo (3 VE - Valor A Exc) >0
Franquia Mensal Produzido Valor Franquia |Valor Excedente [Valor Pago
Més 1 6000 4000 RS 600,00 | RS - RS 600,00
Més 2 6000 4500| RS 600,00 | RS - RS 600,00
Més 3 6000] 5000] RS 600,00 | RS - RS 600,00
Més 4 6000 6000| RS 600,00 | RS L RS 600,00
Més 5 6000 7500] RS 600,00 | RS 105,00 | RS 705,00 |Redugdo Novo Valor a ser pago
Més 6 6000 8000 RS 600,00 | RS 140,00 K RS 495,00 (3 P/ 3 F)
Total 360000 &+ & RS 3.600,00 [RS 245,00 Total a ser pago 3.600,00 97%
AExc . -1000
Valor A Exc [RS - |Obs.:como A Exc <0, nio existe Valor A Exc

CENARIO 3- (3 F >3 P) Orgo supera a franquia em alguns meses e o somatério do valume produzido € inferior ao somatéric das franquias mensais no
semestre, todavia o Novo Valor a ser pago no tltimo més da compensagéo semestral é menor que o valor da franquia (Opgéo recolhimento GRU)

Franquia Mensal Produzido Valor Franquia |Valor Excedente |Valor Pago
Més 1 6000 1000] RS 600,00 | RS = RS 600,00
Més 2 600,00 | RS 245,00 | RS 845,00
Més 3 600,00 | RS 140,00 | RS 740,00
Més 4 00,00 | RS - |RS 600,00
Més 5 600,00 | RS 245,00 | RS 845,00 .
M&s 6 00,00 | RS Bl RS- 0000 ] (SP/SF)
Total 3.600,00 [RS 630,00 Total a ser pago | RS 3.600,00 97%
A Exc i
Valor A Exc ‘RS = |Obs.:como AExc <0, ndo existe Valor A Exc

CENARIO4- (SF<3P) Orgdo na maioria dos meses supera a franquia,o somatdrio do volume produzido no periodo da compensacdo € maior que o somatério
das franquias mensais, entretanto ndo ha Redugdo, pois o Valor do Excedente & igual ao Valor delta excedente (3 VE - Valor & Exc) =0

Franguia Mensal Produzido Valor Franquia |Valor Excedente {Valor Pago
Més 1 6000 7000] RS 600,00 | RS 70,00 | RS 670,00
Més 2 600,00 | RS 35,00 | RS 635,00
Més 3 600,00 | RS - RS 600,00
Més 4 600,00 | RS - RS 600,00
Més 5 600,00 | RS 105,00 | RS 705,00 |Redugdo Novo Valor a ser pago
Mgs 6 600,00 | RS 140,00 |l RS 740,001(3 P/ 3 F)
Total 3.600,00 | RS 350,00 Total a ser pago RS 3.950,00 114%
AExc
Valor A Exc

CENARIOS- (SF<3P) Orgdo supera a franquia em alguns meses e o somatdrio do volume produzido supera o somatdrio das franquias mensais no periodo de

compensagdo. Ha Redugdo, haja vista que o Valor do Excedente gerado é maior que o Valor delta Excedente (¥ VE - Valor Delta Excedente) >0
Franguia Mensal Produzido Valor Franquia |Valor Excedente [Valor Pago

Més 1 6000 600,00 | RS - | RS 600,00

Més 2 6000 600,00 | RS 3500 | RS 635,00

Més 3 6000] 600,00 | RS - RS 600,00

Més 4 6000 600,00 [ RS - | RS 600,00

Més 5 6000 600,00 | RS 105,60 | RS 705,00 |Redugdo  |Novo Valoraser pago

M&s 6 6000 600,00 | | 140,00 - 60 § | RS 495,001(3 P/ 3 F)

Total 36000 3.600,00 | Total a ser pago | RS 3.635,00 101%
A Exc R
Valor A Exc | RS

LEGENDA
Somatdrio das Franquias Mensais (em pdginas)  *Franqua Mensal = somas das franquias individuais dos tipos de
Somatdrio das pdginas produzidas (em pdginas) equipamentos, separando-se menocromadticas e policromdticas
Somatdrio Valor Excedente (em RS)
Delta Excedente (em pdginas) AExc=3P-3F (diferenca entre o somatdrio produzido e o somatdrio das franquias no semestre)
Valor A Exc Valor Delta Excedente (em RS) Valor A Exc = A Exc * Valor Unitdrio Excedente
Redugdo Valor da Redugdo (em RS) Valor da Redugdo = 3 VE - Valor Delta Excedente
Novo Valor a ser pago (em RS) Novo Valor a ser pago = Valor mensal do ultimo més da apuracdo semestral - Valor da Reducdo
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Ecosrs

» IMPRESSAO

IMPRESSORA DE REDE
MONOCROMATICA

ECOSYS P3045dn

ECONOMICA, ECOLOGICA
TECNOLOGIA ECOSYS

A ECOSYS P3045dn & uma impressora monocromética gue possui
desempenho, confiabilidade e versatilidade excepcionais, Com velocidade
de 47 ppm, impressdo extremamente nitida, duplex padrio e grande
capacidade de papel.

Adicione opgdes flexiveis, incluindo capacidade de impressio mével,
acessibilidade USB local, meméria expansivel e impressdo segura.
Uma impressora que ird maximizar o potencial de seus negécios.

> Impressao de até 47 paginas por minuto

> Painel de controle com visor LCD de 5 linhas com teclado numérico

> Capacidade de até 2,600 folhas de papel

> Compativel com o KYOCERA Mobile Print, Google Cloud Print™ e Mopria®
> Impressdo sem fio @ Wi-Fi Direct*

> Memdria expansivel para até 2.5 GB*

> Armazenamento expansivel para até 128 GB*

> Kit de seguranga de dados e autenticacdo de cartdo IC disponiveis*

> Compativel com o KYOCERA Fleet Services, um sistema de
monitoramento baseado em nuvem, que otimiza o tempo de
funcionamento do dispositivo e reduz custos

*Fungdes opeionais

KHOCER

Document Solutions



ECOSYS P3045dn

TECNOLOGIA ECOSYS

As impressoras ECOSYS da KYOCERA fornecem solugdes avangadas de
escritério que permitem as empresas obtenham um répido retorno sobre o
investimento, causando um impacto ambiental minimo, Especificamente,
as impressoras ECOSYS utilizam uma tecnologia de imagem que conta com
0 nosso cilindro de longa duragio patenteado e com o0s nossos cartuchos
de toner individuais. 1sso elimina a necessidade de substituicdo do cilindro
quando o toner acaba, reduzindo o custo por impressao e a quantidade de
residuos. Dessa forma, as incomparaveis impressoras ECOSYS da KYOCERA
sustentam as iniciativas de sustentabilidade de nossos clientes enquanto
reduzem seus custos operacionais.

ESPECIFICACOES BASICAS

Configuragdes: Impressora laser monocromatica
Pdginas por minuto:

Carta: 47 ppm; A4: 45 ppm; Oficio: 38 ppm
Velocidade da impressao duplex:

Carta/A4: 33 ppm; Offcio: 19 ppm

Visor; Painel de controle com visor LCD de 5 linhas
com teclado numérico

Tempo de aquecimento: Até 15 segundos (em
funcionamento), até 15 segundos em modo de
espera

Primeira impressdo: Até 5.9 segundos

Resolugdo: 1200 x 1200 dpi, 600 x 600 dpi, 300 x 300
dpi;

Meméria: Pdr./Méax.: 512 MB/2.5 GB

Impressao frente e verso: Impressdo frente e verso
sem empilhamento padréo, com suporte a papéis do
tipo As até oficio (14 cm x 22 cm - 22 cm x 36 cm), de
60a120g/m?

Dimensoes/Peso:

38 cm (L) x 41 cm (P) x 28,5 cm (A)/16 kg

Ciclo de funcionamento mensal maximo:

200,000 paginas por més

CONSUMO DE ENERGIA

Requisitos elétricos: 120V: 60Hz, 9.5A;
Consumo elétrico tipico (TEC): 120V: 2.50 kWh/
semana;

Méximo (incluindo opgdes): 120V: 1,180W;
Impressao: 120V: 664W;

Modo de espera: 120V: 10W;

Modo de stand by: 120V: 0.8W;

Desligada: 120V: 0.05W;

ESPECIFICAGOES DE IMPRESSAO

Processador padrao: ARM Cortex-A9 1200MHz
PDLs/Emulacées: PRESCRIBE, PCL6 (PCL-XL/PCL-5c),
KPDL3 (PDF Impressdo Direta, AES), XPS, Open XPS
(TIFF/JPEG Impresséo Direta), IBM Proprinter, Line Print
Fontes: 93 fontes de contorno (PCL6/KPDL3), 8
fontes (Windows/Vista), 1 Bitmap (fonte 1 e fonte 79)
Codigos de barra:

Unidimensional: 45; Bidimensional: PDF417
Compatibilidade com o 5.0. Windows: Windows
Server 2003, Windows Server 2008, Windows Server
2008 R2, Windows Server 2012, Windows Server
2012 R2, Windows XP, Windows Vista, Windows 7,

de Wi-Fi

departamento

seguranga de dados (E)

600 folhas/2,600 felhas

As especificagdes e o design estdo sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.

Para saber sobre as (ltimas novidades em conectividade, acesse kyoceradocumentsclutions.com.br.
ECOSYS, Prescribe, Command Center RX e KYOCERA Mobile Print

s3o marcas registradas de KYOCERA Companies.

Apple e Mac sao marcas registradas da Apple, Inc.

Todas as outras marcas registradas pertencem a seus respectivos proprietarios

KYOCERA Document Solutions Brazil.
www.kyoceradocumentsolutions.com.br
©2017 KYOCERA Document Solutions Brazil,
IC N2 855D400511

Windows 8, Windows 8.1, Windows 10; Linux
Compatibilidade com o 5.0. Mac:

Apple Macintosh 0S5 X 10.5 ou superior

Interface: 10/100/1000BaseTX, 1 USB 2.0 de alta
velocidade, 2 USB Host; Opcional: Wireless LAN |B-36
(aprox. 30 metros de alcance e Wi-Fi-Direct), NIC
duplo IB-50, interface paralela IB-328

Impressdo em rede e protocolos compativeis:
TCP/IP, IPv4, IPv6, NetBEUI, SNMP, HTTP, DNS,
PNP USB, PnP-X (WS-Discovery para o servigo de
impressac WSD), Apple Bonjour

Impressao mével: KYOCERA Mobile Print, KYOCERA
Mabile Print For Students, KYOCERA MyPanel,
Google Cloud Print™ e Mopria®

Drivers: IKX Driver, KX (XPS) Driver, PCL Mini Driver,
KPDL Mini, TWAIN Driver, WIA Driver,

MAC Driver, Linux Driver, Windows Inbox Driver,
KX PRESCRIBE Macro Generator

Utilitarios: KYOCERA Net Direct Print, KYOCERA
Mobile Print, KYOCERA Print Center, KYOCERA

Net Admin, KYOCERA Net Viewer, Configuracao da
impressora através de pagina HTTP via IP (Command
Center), Quick Setup, ferramenta de configuracdo

Funcoes adicionais de impressao: EcoPrint; impressao
N-Up; impressao confidencial; teste e retengdo e
armazenamento de trabalhos'

Gerenciamento de trabalhos:

Contabilizagdo de trabalhos, 100 cédigos de

ESPECIFICACOES DE SEGURANCA

Padrao: Autenticagdo local, autenticacdo em rede,
IPsec, HTTPS, LDAP sobre SSL, SSNMPv3, kit de

ALIMENTACAO DE PAPEL

Fontes de papel padrao: Bandeja (inica para
500 folhas, bandeja multiuso para 100 folhas
Capacidade padréo de saida: 250 folhas
Padrao/Maximo de fontes de papel:

2/6 incluindo bandeja multiuso

Padrao/Capacidade maxima de papel:

Tamanho do Papel: Bandejas padrao/opcional/
bandeja multiuso (MPT): As5 até oficio

(14 cm x 22 cm =22 ¢m X 36 ¢m)

Gramatura: Bandeja padrdo: 60 - 163 g/m?;

POTENCIALIZE SUA IMPRESSORA ECOSYS
COM APLICATIVOS DE NEGOCIOS PERSONALIZADOS

KYOCERA MOBILE PRINT: Imprima arquives, paginas da Internet e imagens de forma simples
e prética utilizando seu smartphone ou tablet.

KX DRIVER: Uma interface comum em todos os dispositivos Kyocera, fornecendo um acesso
- abrangente a todas as fungdes dos equipamentos.

COMMAND CENTER RX: Visualize niveis de toner, disponibilidade de papel e 0 estado do
[adl equipamento através do Navegador de Internet do usudrio.

o] PRESCRIBE: Crie, armazene e imprima formularios usados com frequéncia diretamente
== de uma impressora Kyocera.

bandeja multiuso (MPT): 60 - 220 g/m?

Capacidade da bandeja de impressac padrao:

250 folhas (face para baixo)

Materiais de entrada: Bandeja padrao/cpcional:
Papel comum, papel Bond, papel reciclado;
bandeja multiuso (MPT): Papel comum, papel Bond,
etiquetas, papel reciclado, velino, papel timbrado,
acetados, envelopes, papel de baixa densidade,
papel de alta densidade, papel revestido, banner

OPGOES DE MANUSEIO DE PAPEL
ALIMENTADOR DE PAPEL PF-320
Capacidade de papel: 500 folhas x 4 (80g/m?)
Tamanho do papel: As até oficio

(14 cm x 28 cm - 22 cm x 36 cm), 60~ 120 g/m?,
envelopes, personalizado

Dimensdes/Peso:
38cm (L) x41 em (P)x 12 ¢em (A) /4 kg

CASSETE DE GRANDE CAPACIDADE PF-3100
Capacidade de papel: 2,000 folhas (75g/m?)
Tamanho do papel: As até oficio

(14 ¢m x 22 cm —22 cm x 28 cm), envelopes,
personalizado

Dimensdes/Peso:

38cm (L) x 70 cm (P) x 18 cm (A) /4 kg

OPGGES ADICIONAIS

Gerenciamento de impressao: ThinPrint (UG-33)
Seguranca; Kit de autenticacdo de cartdo (B);

Kit de seguranca de dados (E)

Cartao SD: 16/32 GB

Disco rigido (HD): HD-6: 32 GB SSD/HD-7: 128 GB SSD
LAN sem fio: IB-36

NIC adicional: 1B-50 Gigabit NIC

Interface opcional: IB-32B (interface paralela)

Kit de fixacao:

PB-325 (unidade base para o PF-3100)

Meméria opcional:

1 GB, memdria DIMM de2 GB (DDR3)

Outros: Leitor de cédigo de barras PCL 3.0 (tipo E)

Observacao:
'Exige um carto SD opcional, HD-6 ou HD-7

SUPRIMENTO

Toner Preto: TK-3162 - 12,500 paginas*
*Com 5% de cobertura conforme norma ISO/IEC 19.752

% KYOCERA

Document Solutions



Canon

Série imageRUNNER 1643

Preto e branco | Compacta | Amigéavel

impnme até 43 ppm (PB :

Capacrdade de papel maxlma‘de 2.300 fu!has —

———

imageRUNNER

1643iF/1643i
1643P

Empresas pequenas e grupos de trabalho corporativos .
dependem de solucBes que maximizem recursas, incrementem

a produtividade e sejam faceis de gerenciar. A econdmica Série
imageRUNNER 1643 pode fazer tudo isto e mais. Com a producdo
rapida, digitalizagdo, envio de fax' e a alta confiabilidade os
dispositivos multifuncionais imageRUNNER 1643iF /1643 ajudam
vocé a fazer mais em um pequeno espaco. O modelo de impressora
imageRUNNER 1643P oferece impressao rapida e confidvel.

EFICIENCIA DO FLUXO DE TRABALHO

Seja vocé um escritorio pequeno ou parte de
um grupo de trabalho, os modelos
imageRUNNER 1643iF/1643i podem ajudar a
impulsionar a eficiéncia oparacional. Digitalize
e envie documentos por e-mail para cliantes ou
digitalize convenientemente para imprimir
desde um dispositivo de memdria USB. O
recurso de cdpia de cartdo de identificacio
copia facilmente cart8es em frente e verso na
mesma pagina. Aumente os seus recursos de
gerenciamento de documentos ao digitalizar
usando o formato PDF (OCR) padro.
Trabalhadores méveis podem imprimir desde
seus dispositivos méveis compativais. As
bibliotecas de aplicacdes proporcionam aos
Usuarios uma experiéncia lnica e
personalizavel com o dispositivo.

E

SEGURANCA

Informag@es protegidas com os recursos de
seguranca dos modelos imageRUNNER
1643iF/1643i. A solucdo uniFLOW da Canan
permite que 0S USUarios recuperam
documentos com seguranga de um dispositivo
conectado em rede apds a autenticagdo. Os
recursos de seguranga padrao incluem a
habilidade de enviar PDFs criptografados e
adicionar uma assinatura de dispositivo digital
a arquivos PDF. Estes modelos também
incluem tecnologia para verificar se o
dispaositivo, firmware e aplicativos iniciam sem
adulteragdo. O arquivamento de TX encaminha
automaticamente uma copia de um fax
enviado para um destino definido pelo
administrador.

Além disso com a auséncia de disco rigido
nestes modelos, informac@es confidenciais
ndo sdo armazenadas localmente no
dispositivo.

R
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QUALIDADE E CONFIABILIDADE

Com um tempo de entrega da primeira cépia
de até 6,3 segundos e producdo de 43 ppm, a
Série imageRUNNER 1643 ¢ um equipamento
rdpido de alto desempenho. Digitalize
documentos em preto e branco e a cores para
enderecos de e-mail ou locais de rede.

A tela de toque intuitiva colorida de 5™
utilizag&o & usada de modo semelhante ao
smartphone.

A capacidade padréo de 650 folhas pode ser
aumentada para 2.300

folhas para executar muitos trabalhos sem
interrupgao.



GERENCIAMENTO DE FROTA

Uma substituico ideal para impressoras de
funcao Unica ou modelos mais antigos, 3 Série
imageRUNNER 1643 pode integrar-se
facilmente na sua rede de dispositivos Canon
para ajudar a facilitar e simplificar o
gerenciamento e a manutencdo. Receba
também alertas quando suprimentos ou
chamadas de servigo sdo necessarios com o
imageWARE Enterprise Management Console

e plug-ins.

; imageRUNNER 1643iF
| * Monitor com tela de toque colorida de 5”
» Alimentador de documentas automatico
| duplex de tnica passagem

+ Digitalizagdo//envia

* LAN Sem Fios

* PostScript padrédo

» Fax e NFC padrdo

DESEMPENHO EFICIENTE

Projetada pensando em seus resultados, a
Série Canon imageRUNNER 1643 ajuda a
minimizar os custos e maximizar a
confiabilidade, enquanto o desenho robusto
assegura operagao confiavel. O software
uniFLOW® da Canon pode ajudar a controlar
custos gerenciando, rastreando e tarifando a
utilizagdo. Além disso, os consumiveis de facil
substituicdo e de alto rendimento ajudam a
manter o trabalho transcarrendo enquanto
alcanga um custo baixo por pagina.

Canon

gma;nr.v. i R

imageRUNNER 1643i
* Monitor com tela de toque colorida de 5"

+ Alimentador de documentos automatico
duplex de Unica passagem

» Digitalizacdo/envio
» LAN Sem Fios
« PostScript opcional

SUSTENTABILIDADE

A Série imageRUNNER 1643 é certificada pela
ENERGY STAR® e possui uma classificacgio TEC
(Consuma de Energja Total) baixa.
Classificados como Gold? pela EPEAT®, estes
modelos seguem z politica Green Procurement
e comprometimento ambiental rigido da
Canon.

. —

Canwy
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imageRUNNER 1643P
* Monitor LCD de 5 linhas de 3,5"
* PostScript padréo
Nota: Suporta somente fungdes
de imprassao. As fungBes
Copia/Digitalizagdo/Fax ndo
estdo dispaniveis neste modelo.

-y

* Podem ser adicionados até trés cassetes adicionass. £
fortemente recomendado ter um Gabinete Tipo-S ao utilizar
configurag@es de dois ou trés cassetes.

ALIMENTADOR DE PAPEL PF-CI*

f GABINETE TIPO-S




| ESPECIFICACOES |

Unidade Principal

Tipo

1643iF/1643i.  Multifuncianal a laser monocromética
1643P; Impressora a laser monocromética
FungBes centrais

1643iF: Impressao, Copia, Digitalizagdo. Envio, Fax
1643i: Impressio, Copia, Digitalizac3o, Envio
1643P: Impressio

Processador

Pracessador personalizado duplo Canon?{Compartilhada) B00MHz
Painel de operag3o:

1643iF/1643i.  Painel de taque calorido TFT LCD WVGA de 5
1643P: Painel LCD de 5 linhas

Memdria

1.0 GB de RAM

Interface de conexdo*

Rede {Padrdo):  1643iF/1643i: 1000Base-T/100Base-TX/10-

Base-T, Wireless LAN (IEEE 80211 b/g/n),
NFC', Wi-Fi Direct Connection
1643P: 1000Base-T/100Base-TX/10-Base-T

Outros {Padrao).  1643iF/1643i: 2 USB 2.0 (Host), | USB 2.0
(Device)
1643P: 3 USB 2.0 (Host), 1 USB 2.0 (Device)

Fontes de papel (Carta/A4, 75 g/m?)

Padrza: Cassete de papel de 550 folhas, Bandeja
manual de 100 folhas

Opcional: ALIMENTADOR DE PAPEL PF-C1 de 550 folhas
(até 3)

Méximo: 2.300 folhas

Capacidade de salda de papel (Carta/A4, 75 g/m?)

Maxima 150 folhas

Tamanhos de midia suportadas

Cassete: Carta/A4, Oficio, Statement, Executive

Bandeja manual:  Carta/A4, Oficio, Statement, Executive,
Tamanho personalizado (76 x 127 mm até 216
% 355 mm),
Envelope (C5/DL/ COM-10/Monarch)

Gramaturas de midia suportadas

Cassete: 60 até 120 g/m?

Bandeja manual: 60 até 199 g/m?

Velocidade de cdpia®/Velocidade de impressio

Até 43 ppm (A4) e 45 ppm (Carta);

Até 36 ppm (Oficio)

Tempo de aquecimento

Desde a 1643iF/1643i: 14 segundos ou menos®

energizagdo: 1643P: 30 segundos ou menos®

Desde o modo  1643iF/1643i: 4 segundos ou mencs

de hibernagdo:  1643P: 3 segundos ou mencs

Dimensdes (L x P x A)

1643iF: 494 mm x 465 mm x 452 mm
1643i: 480 mm x 465 mm x 452 mm
1643P: 409 mm x 376 mm x 275 mm

Espago para a instalagéio (L x P)

1643iF: 708 mm x 1105 mm

1643i 694 mm x 1105 mm
1643P: 617 mm x 1.104 mm
Peso®

1643iF/1643i: Aproximadamente 19 kg,
1643P: Aproximadamente 11,5 kg.

Volume Maximo Mensal
150.000 imprressdes

Especificages de impressdo

Tempo para a saida da primeira impressio (Carta/Ad)
Aproximadamente 5,7 segundos

Resolugdo de impressio (dpi)

600 = 600 (até 1200 dpi otimizado)

Linguagens de descrigdo de pagina padrio

UFRIILT, PCL'Se/6, Adebe  PS’ 3 (Padriio na 1643iF/1643R,
opcional na 1643i)

Opcional: Kit de impressdo de cadigo de barras

Suporte aimpressao direta
Tipos de arquivos  TIFF, JPEG, PDF e XPS (somente LPR)
suportados: Disponivel pela meméria USB, LPR

Recursos de impressdo

Tempo limite para tarefa suspensa, Impressdo protegida, Marca
d'dgua, Cabegalho/Rodapé, Layout da pagina, Impressio em
frente e verso, Paginagao, Impressao de livretos, Agrupamento,
Tamanhos/orientac@es do papel misturadas, Capas dianteira/
traseiras, Redugdo do toner, Impress3o de pasteres

Sistema operacional

1643iF/ Windows 10/8.1/7 (32/64 bit), Windows

1643i/1643P: Server (2019/2016/2012 R2 (64 bit)/2012
(64 bit)/ 2008 R2 (64 bit) /2008 (32/64
bit), Mac* (05 X 10.6 e posterior => 109 ~
10/14) Linux (Distribuicdo pela Web)

Drivers

1643iF/ UFRIILT, PCL@5e/6, Adobe® PS® 3

1643i/1643P: (Pacrdo na 1643iF/1643P opcional na 1643i)

EspecificacBies de copia (somente 1643iF /1643))
Tempo para a saida da primeira cépia (Carta/A4)

Menas de 6,0 segundos (pelo vidro de digitalizac3o)
Resolugdo de cdpia (dpi)

Leitura/

Impressdo: Até 600 x 600

Especificagdes de cépia

Automatica ou manual (9 niveis)

Copias miltiplas

Até 999

Ampliacdo

25% - 400% (em incrementos de 19) pelo vidro de digitalizagda
Reducdes pré-configuradas

25%, 50%, 64%, 78%

AmpliagBes pré-configuradas

129%. 200%, 400%

Recursos de cépia bésicos

Proporgdo por drea de R/A pré configurada, Canfiguragdo

do papel, Configurac3o de favorito, Frante e verso, Ajuste da
densidade, Sele¢o do tipo de original

Recursos especiais de cépia

Original em frente e verso, Classificagao, lMontagem da tarefa,
Nem 1, Originais de tamanhos diferentes, Ajuste da densidade,
Selegde do tipo de original, Nitidez, Apagamento de moldura,
Cdpia de carteirz de identidade

EspecificacBes de digitalizacdo (somente
1643iF/1643i)

Tipo

Alimentador de documentos automatico duplex
Capacidade de papel do alimentador de documentos
Carta/A4: 50 Folhas (75 g/m?) Oficio/ 30 Folhas (75 g/m?)
Tamanho maximo do original

Até 216 x 355 mm

Tamanhos de midia suportades pelo alimentador de
documentos

106 x 127 mm até 216 x 355 mm

Gramaturas de midia suportadas palo alimentador de
documentos

Simplex: 50 g/m’ até 105 g/m’

Duplex: 64 g/m?até 105 g/m’

Originais aceitaveis pelo vidro de digitalizag3o

Folhas, Livros, Objetos 3 dimensionais

Digitalizagdo TWAIN de rede

Padrao

Utilitdrio de digitalizac&o de rede
ScanGear MF

ResolugZe de digitalizagio (dpi)

Até 600 x 600

Velocidade de digitalizagdo (Carta/A4)
300 dpi

Simplex:  Até 38 ipm (PB)/ 13 ipm (Colorida)
Duplex:  Até 70 ipm (PB)/ 26 ipm (Colorida)
600 dpi

Simplex:  Até 21 ipm (PB)

Duplex:  Até 35ipm (PB)

Especificaces de envio (somente 1643iF/1643i)

Destino
Email/Internet FAX (SMTP), SMB, FTP

Mode de cor

Colorido, PB

Resolugdo de digitalizag3o (dpi)

600 dpi, 300 dpi (CL/PB)

Catdlogo de enderegos

LDAP ({50)/Local (300)/Discagem abreviada (281)

Protocole de comunicagdc

Arquivo:  FTP(TCP/IP), SMB (TCP/IP)

Email: SMTP, POP3

Formato do arquivo

Padrao: TIFF, JPEG, PDF(Compactao, Localizavel,
Criptografado, Assinatura digital)

Recursos do envio universal

Selegao do tipo de original, Original em frente e verso, Ajuste da

densidade, Nitidez, Nome do arquivo, Assunto/Mensagem,

Prioridade do E-mail, Relatério de TX, Orientag3o do contetdo
do original

Especificac@ies do Fax (somente a 1435iF)

Nimero méximo de linhas de conexdo
Uma

Velocidade do modem

Super G3: 33,6 Kbps

G3: 14,4 Kbps

Método de Compactagdo

MH, MR, MMR, JBIG

Resolugao (dpi)

400 x 400, 200 x 400, 200 x 200, 200 x 100

Tamanho do envio/gravac3o
Carta/A4, Oficio, Statement, Executive

Recursos de Fax

Original em frente e verso, Densidade (para digitalizaggo), Nitidez,
Relatério de TX, Modo de RX, ResolugBes, Configuragdes de
favaritos

Especificacdes de armazenamento
Midia de memdria
Padrao: USB:

EspecificacGes de seguranca
Autenticagdo

Padrao: 1643iF/1643i: 1D de departamento, (300 IDs),
Gerenciador de login universal embutido, uniFLOW
Online Express’
1643P: ID de Departamento (300 IDs)

Opcional:  1643iF/1643i/1643P: uniFLOW e uniFLOW Online

Rede

Padrdo: 1643iF/1643i; Filtragem de enderecos IP/Mac,
IPsec, Comunicag3o criptografada TLS, SNMP
V3.0, IEEE 802.1X, IPv6, Autenticagdo SMTP,
Autenticagdo POP antes do SMTP
1643P: Filtragem de enderegos IP/Mac, IPSEC,
Comunicag3o criptografada TLS, SNMP V3.0, IEEE
802.1X, IPv6

Documento

Padrao 1643iF/1643i: Impressao Protegida, POF

criptografado, Assinatura de dispositivo
1643P: Impress&o Protegida



Especifica¢ies ambientais
Requisitos de energia
120-127 V.60 Hz, 7.1 A

Consumo de Energia

Méximo: 1643iF/1643i: Aproximadamente 1.430 W
1643P: Aproximadamente 1.370 W

No moda 1643iF/1643i: 0,8 W*

hibernagdo: 1643P: 19 W?

Classificagdo (TEC) do consumo tipico de energia®
1643iF/1643i: 0,40 KWh
1643P: 0,50 KWh

Plugue (Unidade principal)

NEMA 5-15P

Padrées
Certificado pela ENERGY STAR®
Classificacdo Gold da EPEAT®?3

EFiv ool

Opg¢oes de alimentag3o do papel
ALIMENTADOR DE PAPEL PF-CI

Capacidade de

papel: 550 felhas (80 g/m?)

Tipos de Papel:  Fino, Comum, Grosso, Calorido, Reciclado,
Bond

Tamanho do Carta/A4, Oficio, STMT, EXE

papel: Tamanho personalizado: 105,0 rmm x 148, 0mm
até 216,0 mm x 355,6 mm

Gramatura do

papel B0 até 120 g/m?

Fante de Pela unidade principal
energia:

Dimensdes

(LxPxA) 480 mm x 464 mm x 842 mm"
Paso: 4kg

Volume Méximo

Mensal: 150.000 impressdes.
GABINETE TIPO-S

Dimensdes

[LxPxA) 532 mm x 522 mm x 432 mm
Peso: 15 kg,

Como um Parceiro da ENERGY STAR', a Canon U.S A, Inc. certificou estes madelos como atendendo o critério de eficiéncia
energética da ENERGY STAR através de um corpo certificador reconhecido pelo EPA.ENERGY STAR e a marca ENERGY STAR sdo
marcas registradas nos Estades Unidos. AirPrint e o logotipo AirPrint 3o marcas registradas da Apple Inc. CANON, imageRUNNER,
imageWARE, imagePASS e o logotipo GENUINE s3o marcas comerciais registradas ou marcas registradas da Canon Inc. nos Estados
Unidos e podem também ser marcas registradas ou marcas comerciais registradas em outros paises. Os produtos Canan aferacem
certos recursas de seguranga, mesmo assim muitas varidveis podem impactar a seguranga de seus dispositivos e dades. A velacidade
de impressdo é baseada em testes internos. A velocidade de impressao pode variar dependendo do nimero de cépias selecionadas
assim como nas configuracBes de tamanho, tipo e orientacdo do papel A Canon ndo garante que o uso destes recursos evitara
problemas de seguranga. Nada neste artigo deverd ser interpretado como recomendag3o legal ou regulatdria com relagdo as leis
aplicaveis; os clientes devem ter seu préprio acanselhamento qualificado para determinar a praticabilidade de uma solugdo, conforme
ela estd relacionada com a conformidade regulatdria e estatutaria. Todos os outros nomes de produtos e marcas aos quais foi feita
referéncia neste documento s3o marcas registradas dos seus respectivos proprietdrios. Todas as imagens de saida da impressora sao
simuladas. Nem todos os recursos apresentados nessa brochura podem ser aplicados a todas as Séries e/ou produtos e podem ser
opcionais, verifique detalhes com o seu revendedor autorizado Canon Os produtos sdo mostrados com acessorios opcionais. A Canon
US.A. ndo fornece assessoria juridica ou consultoria sabre conformidade com as regulamentagdes, incluindo sem limitagdo, Sarbanes-
Oxley, HIPAA, GLBA, Check 21 ou o USA Patriot Act. Cada cliente deve ter o seu prépric aconselhemento qualificade para determinar
a conveniéncia de uma solugda particular e de como ela esta relacionada a conformidade regulatdria e estatutéria. EspecificagGes e
disponibilidades sujeitas a alterages sem aviso. Nao nos responsebilizamas por erros tipograficos.

©2019 Canon US.A, Inc. Todos cs direitos reservados
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Outras Opgoes

1643iF/1643i/1643P:

Teclado USB

Pedestal para teclada universal-Al

Conjunto da leitara de cartdes para o pedestal para teclado
universal

Grampeador de conveniéncia-Al

1643iF/1643i:

Alga de acesso ao ADF-Al

Kit da interface de controle de copias-Cl
Kit de impressda de cddigo de barras-El
Kit de Acoplamento do MiCard-B1

1643i:
Kit de Impressara PS-CB1

1643P:

Kit de impress@a de cddigo de barras-F1
Cartdo 5D-C1

Conjunto de fontes PCL-C1
SX-BR-4600WAN

Consumiveis

Rendimento do Toner

20.500 Imagens

(Rendimento estimado com cobertura IS0 19752)
NOTA: Toner nao incluido na unidade principal.

' Somente o modzlo imageRUNNER 1643iF.

? Aplica-se somente aos modelos imageRUNNER 1643iF /1643,

? Para a classificagao atual da EPEAT {Gold/Silver,/Bronze),
visite www.epeat.net.

* O modelo imageRUNNER 1543P n3o possui recursos de conexdo
direta e ndo vem com Wi-Fi como padrao.

* Tempo desde a energizagaa do dispositivo até estar pronto para
copiar (sem reserva de impress3o).

® Inclui os consumiveis.

! Néo ha cobranga por esta solugdo, no entanto é necesséria a
ativagio.

# 0s 0,9 W no modo hibernacdo n3o est&o disponiveis em todas as
circunstancias devido a certas configuragaes.

¥ 0s 1.9 W no modo hibernagdo ndio estao disponiveis em todas as
circunstancias devido a certas configuragges.

' Baseado nas especificagdes do produto da ENERGY STAR para a
vers3o 3.0 para equipamento de criagdo de imagem.

" Acoplado 2 unidade principal.
NOTA: Verifique a disponibilidade e detalhes para as solugdes
uniFLOW.

Canon

www.canon.com.br
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